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Stuttgart, 10.10.2017

Frihe Hilfen in Stuttgart

Mitteilungsvorlage

Vorlage an zur Sitzungsart Sitzungstermin

Jugendhilfeausschuss Kenntnisnahme offentlich 16.10.2017

Kurzfassung des Berichts

Das Jugendamt legt hiermit den 5. Sachstandsbericht zur Umsetzung des Stuttgarter
Konzeptes ,Frihe Hilfen® vor. Im Juli 2017 hat sich Stuttgart der bundesweiten Praxis an-
gepasst und benutzt nun ausschlie3lich den Begriff Frihe Hilfen in Stuttgart.

Begrundung

Das Stuttgarter Konzept ,Frihe Hilfen in Stuttgart®, das seit Oktober 2010 umgesetzt wird
(GRDrs 685/2010), setzt auf Pravention und hat das vorrangige Ziel, Eltern in ihrer Bezie-
hungs- und Erziehungsverantwortung zu unterstitzen. Dabei kénnen friihzeitig Risiken fir
das Wohl und die Entwicklung des Kindes reduziert werden. Friihe Hilfen wenden sich an
werdende Eltern ab Beginn der Schwangerschaft und an Eltern mit ihren Kindern mit ei-
nem Schwerpunkt auf die Altersgruppe 0 bis 3 Jahren.

Zentrale Zielstellungen des Konzeptes sind: (Quelle: Leitbild Frithe Hilfen, NZFH)

e Friuhe Hilfen sind gepragt von einer wertschatzenden und auf Vertrauen basierenden
Grundhaltung in der Arbeit mit Familien.

e Frihe Hilfen sind Angebote an (werdende) Familien und ihren Kindern ab der
Schwangerschaft bis zum dritten Lebensjahr der Kinder.

e Fur die vielfaltigen Familienkonstellationen und Lebenslagen der Familien werden viel-
faltige Entlastungs- bzw. Unterstitzungsmadglichkeiten angeboten.

¢ Familien bzw. werdende Mutter werden mdglichst schon in der Schwangerschatft er-
reicht.

e Friuhe Hilfen in Stuttgart ist eine gesamtstadtische Aufgabe und wird im Netzwerk Fri-
he Hilfen gestaltet und koordiniert.

e Die konkreten Verfahrensschritte an den Schnittstellen zum Kinderschutz sind be-
kannt. Die Akteure Frihe Hilfen kennen die Unterschiede zwischen den Auftragen der
Friihen Hilfen und des intervenierenden Kinderschutzes und kénnen Ubergange kon-
struktiv mit gestalten.
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Gesetzliche Grundlagen der Frihen Hilfen (Gesetztestexte in Anlage 2)
Mit dem Bundeskinderschutzgesetz, das seit 1. Januar 2012 in Kraft getreten ist, werden
die Zielstellungen des Stuttgarter Konzeptes Friuhe Hilfen bestatigt und gestarkt:

8§ 1 KKG (4) Fruhe Hilfen fur Mitter und Vater sowie werdende Miitter und Vater zur Un-
terstutzung ihres Erziehungsrechts und ihrer Erziehungsverantwortung durch

die staatliche Gemeinschatft.

8 2 KKG (1)+(2) (Soll-)Information fur werdende Mitter und Vater Gber die 6rtlichen Leis-
tungsangebote. Inhalt: Fragen der Schwangerschaft, Geburt und Entwicklungen des Kin-
des in den ersten Lebensjahren. Dazu die Befugnis, ein personliches Gespréach anzubie-
ten. Auf Wunsch der Eltern in ihrer Wohnung.

§ 3 KKG (4) Rahmenbedingungen fur verbindliche Netzwerkstrukturen in Kinderschutz
und in den Frahen Hilfen.

Das Stuttgarter Konzept Frihe Hilfen

Das Stuttgarter Konzept Frihe Hilfen in Stuttgart umfasst folgende Bausteine, um Fami-
lien den Start als Familie zu erleichtern. Mit dem préaventiven Ansatz in Stuttgart richten

sich die Frihen Hilfen an alle Familien, an Familien mit Unterstitzungsbedarf und Fami-
lien in belasteten Lebenssituationen. Die Ubergange gestalten sich flieRend.

Kommunales Information, Beratung und Ver- Angebote Frihe Hilfen
Netzwerk mittlung
Frihe Hilfen zu den Angeboten Frihe Hilfen

Familienbildung
STARKE Modul |
Beratungszentren Jugend und

1 zentrale Koordi- Familie Spezifische Familienbildung
nation Ansprechpartner Friihe Hilfen STARKE Modul Il
Willkommensbesuch Rucksack
Opstapje
Schwangerschaftsberatungs- Mirjam
stellen
10 regionale Ehrenamtliche Angebote
Netzwerkerinnen Familieninformation Wellcome,
und Netzwerker Familienpatenschaften
am Wohnort Beratung in Geburtskliniken Initiative Z
der Familien Guter Start fur Familien
Sonnenkinder Familienentlastung/ Unterstiitzung

Team Familienunterstitzung
Willkommensfrihstick
Familienunterstiitzendes Angebot
Homepage Fruhe Hilfen durch Familienhebammen, Familienkran-
kenschwestern und Familienpflege

Familienkinderkrankenschwestern vom
Gesundheitsamt

Uber das kommunale Netzwerk, den Informations-/Beratungsangeboten und den Ange-
boten Frihe Hilfen wird in Anlage 1 ausfuhrlich berichtet.
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1. Kommunales Netzwerk Friuhe Hilfen in Stuttgart
Uber das Netzwerk sollen alle Eltern friih erreicht, Angebote leicht zuganglich gemacht,
Ubergange und Zusammenarbeit zwischen den Netzwerkakteuren gestarkt sowie die An-
gebote bedarfsgerecht ausgebaut bzw. weiterentwickelt werden. Das Kommunale Netz-
werk Friihe Hilfen in Stuttgart besteht aus einem zentralen Netzwerk und zehn regionalen
Netzwerken in den Stadtbereichen. Das Netzwerk Friihe Hilfen wurde aufgebaut und hat
sich bewahrt. Die Koordination des Netzwerks ist eine fortbestehende gesetzliche Aufga-
be und kann zeitlich nicht begrenzt werden, daher miissen auch die Personalressourcen
dauerhaft gesichert sein.

2. Information, Beratung und bei Bedarf Vermittlung
zu den Angeboten Friihe Hilfen

Familien, vor und nach der Geburt des Kindes, wird in Stuttgart ein buntes und breites
Spektrum geboten, (werdende) Eltern Gber die Méglichkeiten der Entlastung bzw. Unter-
stutzung zu informieren, zu beraten und bei Bedarf in das Regelsystem Frihe Hilfen der
Kinder-, Jugend- und Gesundheitshilfe zu vermitteln. Mit den unterschiedlichen nied-
rigschwelligen Anlaufstellen fiir (werdende) Eltern wird die Chance erhéht, Eltern mog-
lichst friihzeitig zu erreichen. Vor allem Familien mit wenigen Ressourcen bendétigen ei-
nen leichten Zugang zu den Angeboten Frihe Hilfen.

2.1 Ansprechpartner Frahe Hilfen, Jugendamt
In den Beratungszentren konnen sich Eltern mit Kleinkindern Gber die Moglichkeiten der
Frihen Hilfe informieren. Sie finden hier auch fachkompetente Beraterinnen und Berater.
Die psychosoziale Beratung kann sich rund um den Alltag mit dem Kind, die Erziehung
und Pflege, die Entwicklung des Kindes und auch um Regulationsstérungen und andere
lebenslagenbezogene Schwierigkeiten drehen oder Fragen zur Partnerschaft und Eltern-
rolle aufgreifen. Bei Bedarf werden beispielsweise familienunterstiitzende Angebote, Pa-
tenschaften und Gruppenangebote vermittelt. Die Beratung Frihe Hilfen wird auch aufsu-
chend angeboten. Die Netzwerkerin bzw. der Netzwerker Frihe Hilfen arbeiten im Bera-
tungszentrum, sie koordinieren die Netzwerke Frihe Hilfen. Gleichzeitig sind sie konkrete
Ansprechpersonen fir alle Netzwerkakteure, insbesondere fir den Gesundheitsbereich.
Eine gute und koordinierte Zusammenarbeit zwischen den Akteuren ist notwendig, damit
Familien schnell und einfach Zugang zu den Frihen Hilfen finden.
Aufgrund der Dienstleistungsorientierung im Arbeitsbereich und den wachsenden Anfor-
derungen an Qualitat, Quantitat und Niveau der Frihen Hilfen sind fir die Verstetigung
und Stabilisierung der praventiven Arbeit weitere Stellenanteile notwendig.

(Flyer zum Angebot in Anlage 3)
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2.2 ,Willkommensbesuche®, Jugendamt

Die Anzahl der Geburten ist in Stuttgart gestiegen.

2015 wurden 6245 Kinder geboren, davon waren 6007 Kinder in Stuttgart gemeldet und
2016 wurden 6773 Kinder geboren (ein Wert, der letztmalig 1970 Ubertroffen wurde), da-
von waren 6714 Kinder in Stuttgart gemeldet. Die Zahlendifferenz zwischen der Gebur-
tenzahl und der in Stuttgart gemeldeten Kinder erklart sich durch Ummeldungen, bedingt
durch Wegzug kurz nach der Geburt des Kindes.

Von 2011 (erstes ganzes Jahr mit Willkommensbesuchen) bis 2016 sind fast 800 Fami-
lien mehr besucht worden!

Auswertung der Willkommensbesuche

Anzahl der
Jahr gemeldeten
Kinder in Kontakt Kontakt
Stuttgart*™ | kam zustande* | kam zustande*
Okt.-Dez. 2010 1.393 86,6 % 1.064
2011 5.553 82,8 % 4.096
2012 5.562 79,9 % 4.444
2013 5.822 78,5 % 4.569
2014 6.007 77,3 % 4.642
2015 6.243 76,3 % 4.762
2016 6.714 71,9 % 4.827

*Willkommensbesuch zu Hause oder Kontakt im BZ
** Stuttgarter Kinder, die nach ihrer Geburt in Stuttgart gemeldet wurden

Mit der Zunahme von Geburten nehmen auch die Willkommensbesuche zu. Der Informa-
tions- bzw. Beratungsbedarf von Eltern wahrend des Willkommensbesuches steigt. Dies
macht sich in der Alltagspraxis fur die Willkommensbesucherinnen und Willkommensbe-
sucher bemerkbar. Die Willkommensbesuche werden auch in den Flichtlingsunterkiinften
durchgefuhrt. Aufgrund der Personalknappheit und bei Zeitphasen, an denen ausge-
schriebene Stellen noch nicht besetzt sind, kann der praventive Auftrag Willkommensbe-
suche nicht immer zeitnah, wie gewlnscht, durchgefiihrt werden. Die Personalknappheit
macht sich vor allem flr den praventiven Auftrag bemerkbar, wenn in anderen Fallen ein
schnelles Reagieren bei Kindeswohlgefahrdung Vorrang hat.

2.3 Schwangerschaftsberatung

pro familia, Jugendamt, Sozialdienst katholischer Frauen e.V., Evangelische Gesellschaft
Stuttgart e.V., donum vitae Regionalverband Stuttgart e.V.

Die Schwangerschaftsberatungsstellen sind sehr gut mit anderen Angeboten zum Thema
Schwangerschaft, Geburt und Friihe Hilfen vernetzt und dienen als umfassende Informa-
tionsstelle fir Schwangere und ihre Angehdérigen wahrend und nach einer Schwanger-
schaft. Noch vor der Geburt kbnnen sie sich tUber die Angebote der Frithen Hilfen infor-
mieren und sich dartber hinaus Uber sozialrechtliche Hilfen, Fragen und Unsicherheiten
zum Thema Eltern-Werden, ganz lebenspraktische Alltagsfragen, gesundheitliche Fragen
und Partnerschaftsfragen, Ansprichen und Antworten holen.
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2.4 Familieninformation, Jugendamt

Kommunen erkennen Familien zunehmend als Leistungstrager der Gesellschaft und ma-
chen sich auf, ihnen den Alltag bestmaéglich zu erleichtern. Die Familieninformation ist in
diesem Sinne umfassendes und etabliertes Servicezentrum fur Familien. Mit der Einrich-
tung der Familieninformation ist es gelungen, einen zentralen Anlaufpunkt fur Familien zu
schaffen und erfillt hiermit eine Lotsenfunktion zu den Angeboten fur Familien in Stutt-
gart. Diese Zustandigkeit ermoglicht einerseits die Bindelung von Informationen, die fir
die Familien wichtig sind. Dies tragt dazu bei, unnétigen Aufwand zu vermeiden, Zeit zu
sparen und bietet fur die Familien gute Vergleichsmoglichkeiten bei den Angeboten.
Durch die Aktualisierung der Informationen stehen den Familien immer die neuesten In-
formationen zur Verfigung. Der steigende Informationsbedarf von Familien und die stei-
genden Anforderungen in der Arbeit macht eine nahere Betrachtung der Personalres-
sourcen erforderlich.

2.5 ,,Guter Start fur Familien — gesund und geborgen aufwachsen in Stuttgart*
Caritasverband Stuttgart e.V., Jugendamt
Bereits schon seit November 2011 wird die sozialpddagogische Beratung im Marienhospi-
tal und in der St. Anna Klinik, unter der Tragerschaft des Caritasverbandes, mit dem An-
gebot ,Sonnenkinder® angeboten. Seit November 2016 ist das Angebot ,Guter Start fur
Familien®, unter der Tragerschaft des Jugendamtes im Klinikum Stuttgart/Frauenklinik,
im Robert-Bosch-Krankenhaus und im Robert-Bosch-Krankenhaus/Klinik Charlottenhaus
vertreten. Die Mitarbeiterinnen ,,Guter Start” sind im Beratungszentrum Jugend und Fami-
lie, Stuttgart Mitte, verortet.
Die Kooperation mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Geburtskliniken hat sich
sehr gut entwickelt. Pflegekrafte fragen z. B. um die Meinung bei der Mitarbeiterin Guter
Start / Sonnenkinder nach, weil ihnen etwas Bestimmtes im Verhalten der Mutter bzw.
Eltern aufgefallen ist oder Kinderarzte empfehlen im Rahmen der U2, die Mitarbeiterin
Guter Start/ Sonnenkinder einzubinden, z. B. bei zu geringer Gewichtszunahme oder er-
héhten Bilirubin-Werten (Neugeborenen-Gelbsucht).
Die Mitarbeiterinnen ,Guter Start“ / “Sonnenkinder® hatten in den Geburtskliniken von No-
vember 2016 bis Juni 2017 mit 2987 Familien Kontakt. Die Méglichkeit einer Sozialpada-
gogischen Beratung wurde von den Eltern sehr gerne in Anspruch genommen. Haufigster
Beratungsbedarf war zu folgenden Themen: Beratung zu Angeboten fir Familien in Stutt-
gart, fehlende Hebammen, Information zu den Betreuungsangeboten in Stuttgart und
spezifische Fragenstellung von Familien mit Migrationshintergrund oder gefliichtete Fami-
lien. FUr Stuttgarter Familien stehen bei Bedarf die familienentlastenden bzw. familienun-
terstitzenden Angebote (Kapitel 3.9) zur Verfiigung. Vorrang hat hier die Vermittlung an
das Team Familienunterstiitzung.
Fur die erste Phase der praktischen Umsetzung finden regelmé&Rige trageribergreifende
Steuerungsrunden zur Beobachtung und Auswertung des Kooperationsangebotes ,Guter
Start fur Familien — gesund und geborgen aufwachsen in Stuttgart® statt. Eine Gesamt-
auswertung fur weitere Planungs- bzw. Entwicklungsschritte ist vorgesehen.

(Konzeption in Anlage 4, Flyer zum Angebot in Anlage 5)
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2.6 ,,Willkommensfriihstiick” in den Stadtteil- und Familienzentren (SF2)

Von September 2016 bis Mai 2017 fanden stadtweit 28 Willkommensfrihsticke in elf
Stadtteil- und Familienzentren statt. Das Angebot wird ausgesprochen gut von den Fami-
lien in Anspruch genommen. 443 Familien haben das Angebot besucht. Uber das Ange-
bot hatten die Eltern Gber den Willkommensbesuch am haufigsten erfahren, gefolgt von
den Stadtteil- und Familienzentren und Freunden/Bekannten.

Im Vordergrund steht der Kontakt(aufbau) zu anderen Familien in &hnlicher Familiensitua-
tion. Daruber hinaus geht es den Familien um Anbindung an das Stadtteil- und Familien-
zentrum oder an andere Gruppen und um Informationen zu verschiedenen Themen bzw.
Uber Angebote. Immer wieder geben die Eltern Riickmeldung zum vielfaltigen Angebot im
Bereich der Frihen Hilfen in Stuttgart.

Zeitnah wird eine Gesamtauswertung mit allen beteiligten Stadtteil- und Familienzentren,
padagogischen Leitungen und Jugendhilfeplanung stattfinden, um den Bedarf fir einen
Ausbau des Angebotes zu prifen. Dabei wird insbesondere der Bereich Zuffenhausen in
den Blick genommen, da dort aktuell kein Willkommensfrihstick angeboten werden
kann. (Rahmenkonzept, Eckpunktepapier und Flyer zum Angebot in Anlage 6)

2.7 Das Internet — Homepage Frihe Hilfen

Die Ergebnisse der Stuttgarter Elternbefragungen zeigen, dass ein Internetauftritt fir El-
tern eine hohe Bedeutung hat, sich tber Angebote flr Familien zu informieren. Dies wird
von aktuellen Studien zu den heutigen Nutzungsgewohnheiten und von vielen Elternge-
sprachen bestatigt. Die Homepage Frihe Hilfen kann Familien zeitlich entlasten, die Kun-
denfreundlichkeit der Verwaltung erh6hen und Informationen tber Beratungs- und Unter-
stiitzungsangebote niederschwellig an Familien herantragen. Auf diese Weise tragt sie
dazu bei, dem Bedurfnis von Familien nach Ubersichtlichen Informationen tber Familien-
leistungen und Angeboten fur Familien Rechnung zu tragen.

Aktuell stehen Interessierten die Internetseiten www.stuttgart.de/familien/fruehe_hilfen
und www.stuttgart.de/Familieninformation zur Verfiigung, deren Mdglichkeiten begrenzt
sind. Das Internetangebot soll daher weiter entwickelt werden. In den HH Beratungen
16/17 wurde hierfir eine 50 % Stelle beim Jugendamt genehmigt, die zum 1.1.2017 be-
setzt wurde. Hierdurch konnten die inhaltlichen Anspriiche an das Online- Portal fur Fami-
lien in Stuttgart systematisch erarbeitet werden. Ziel ist es, ein Informationsportal sowohl
fur Eltern als auch fur Fachkréfte des Netzwerkes Fruhe Hilfen zu entwickeln. Dabei mus-
sen auch die Schnittstellen zum Netzwerk Kinderschutz berticksichtigt werden.

Die Realisierung der Homepage Fruhe Hilfen gestaltet sich sehr komplex. Fur die techni-
sche Umsetzung der Anforderung einer solchen Homepage gibt es innerhalb des stadti-
schen Internetauftrittes keine Routine.
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3. Angebote Friuhe Hilfen in Stuttgart

Familienbildung

Landesprogramm STARKE

Das Landesprogramm hat zum Ziel, Eltern in der Begleitung und Erziehung des Kindes
zu STARKEN, damit dem Kind gute Entwicklungsmaglichkeiten zur Verfligung stehen.
Dafir werden vom Land Baden-Wirttemberg den Kommunen und Landkreisen Landes-
mittel zur Verfigung gestellt. Seit 2010 hat sich allerdings das zur Verfugung stehende
STARKE Budget von 427.254 € (2010) auf 235.321 € (2016) reduziert.

Programm enthélt drei Komponenten:

1. Kurse fur Eltern von Kindern bis zum 1. Geburtstag (Modul I)

2. Offene Treffs (Modul 1)

3. Kurse/Familienbildungswochen fur Eltern in besonderen Lebenslagen (Modul I1)

3.1 STARKE Modul |

Seit Juli 2014 ist die neue Verwaltungsverordnung des Landesprogramms STARKE
rechtsguiltig. Hervorzuheben ist, dass seitdem keine Gutscheine mehr an alle Familien in
Baden-Wurttemberg verteilt werden, sondern Familien in finanziell schwierigen Situatio-
nen mit Kindern im 1. Lebensjahr in den Blick genommen werden. Die Tendenz, einen
STARKE Kurs fir Eltern mit Kindern im 1. Lebensjahr zu besuchen, sinkt. Die Vermutung
besteht, dass dies am Vorweisen einer finanziell schwierigen Situation liegt.

Die Offenen STARKE Treffs werden sehr gut angenommen. Sie werden tberwiegend in
den Randgebieten Stuttgarts angeboten, da dort haufig wenig Angebote fur Familien zu
finden sind.

Spezifische Familienbildungsangebote

3.2 STARKE Modul Il
Die Kurse und Familienbildungswochen fur Familien in besonderen Lebenssituationen
(Modul 1) haben fur Stuttgart eine besondere Bedeutung, da diese Familien zielgerichte-
ter angesprochen werden kénnen. Fur die Zielgruppe wurde eine Vielfalt an Angeboten
konzipiert, je nach besonderer Lebenssituation. Hinzugekommen sind Angebote fir ge-
flichtete Familien.
Die Familienbildungswochen sind fur Eltern in besonderen Lebenssituationen ein sehr
attraktives Angebot. Haufig verbringen Eltern das erste Mal mehrere Tage mit einer
Gruppe. Sie haben eine nachhaltige Wirkung, denn einige Eltern waren bereit, nach ei-
nem Wochenende einen Elternbildungskurs zu besuchen.
Da das Landesprogramm STARKE bis 31.12.2018 befristet ist, besteht Handlungsbedarf
fur eine Abwagung, welche Angebote langfristig und gesichert finanziert werden kénnen.
Dafur ist eine Gesamtauswertung mit den beteiligten Akteuren vorgesehen.
(STARKE-Broschiire in Anlage 8, Angebotsiibersicht STARKE Modul Il 2015/16 in Anlage 9)
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3.3. Rucksack, Elternseminar

Der Rucksack-Kurs beinhaltet Sprachférderung fur Kinder und Eltern kombiniert mit Bil-
dungsangeboten fur Eltern. Ziel ist es, die Erstsprache von Migrantenkindern und darauf
aufbauend den Erwerb einer Zweitsprache zu fordern. Durch die regelmafdigen Gruppen-
treffen und gemeinsame Freizeitaktivitaten fordert das Programm den Kontakt unter den
Familien.

3.4 Opstapje, Eltern-Kind-Zentrum Stuttgart-West

Mit dem praventiven Programm zur Frihen Forderung von Familien, das aus den Nieder-
landen kommt, werden sozial benachteiligte und bildungsferne Eltern mit Kindern ab 18
Monaten gezielt angesprochen. Die Koppelung zwischen dem Vermitteln von Erziehungs-
inhalten und Hausbesuchen schafft eine individuelle und intensive Begleitung mit jeder
Familie, die am Kurs Opstapje teilnimmt.

3.5 Mirjam, Sozialdienst katholischer Frauen e.V.

Das Angebot ,Mirjam* richtet sich an benachteiligte und belastete schwangere Frauen
und junge Mdtter. Die Frauen kommen aus dem gesamten Stuttgarter Stadtgebiet und
leben von ALG II. ,Mirjam*“ startet bereits in der Schwangerschaft und ist insgesamt auf
eine 2-jahrige Begleitung ausgerichtet.

Familienentlastende ehrenamtliche Angebote

3.6 Wellcome, Haus der Familie

Wellcome wird seit 2009 stadtweit fur Familien angeboten. Viele Familien melden direkt
beim Trager ihren Bedarf fiir eine stundenweise Entlastung an. Die ehrenamtliche Unter-
stuitzung findet stundenweise wahrend der ersten Wochen und Monate nach der Geburt
statt. Es gibt drei Wellcome Teams, um mdglichst stadtweit die Anfrage von Familien be-
dienen zu kdnnen. Fur das Team Nord-Ost und das Team Migration ist die Finanzierung
durch kommunale Férderung gesichert. Jedoch wird das Team Sud-West bislang aus
Stiftungs- und Spendenmitteln finanziert. Der Trager, Haus der Familie, wird fur den DHH
2018/19 einen Antrag auf kommunale Férderung zur Etablierung des bereits bestehenden
Wellcome Teams Sud-West stellen.

3.7 Familienpatenschaften, Sozialdienst katholischer Frauen e.V.

Mit diesem Angebot kann eine ehrenamtliche Begleitung von ,jungen® Familien tber
einen langeren Zeitraum (bis zu einem Jahr) erméglicht werden. Koordinatorinnen
vermitteln Familienpaten an Familien, klaren davor die Bedarfslage und schulen die
Familienpaten. Das Angebot richtet sich an Familien mit Unterstitzungsbedarf oder in
besonders belasteteten Familien, flankiert von professionellen familienunterstiitzenden
Maflinahmen.

3.8 Initiative Z, Elternseminar

Familie und Ehrenamtliche gehen flr mindestens 1 Jahr eine ,Wahlbeziehung® ein, da
eine langere Begleitung vorgesehen ist. Die stadtweite Vermittlung verantwortet eine
hauptamtliche Koordinatorin mit dem Ziel, eine passende Wahlbeziehung zu initiieren. Sie
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organisiert und konzipiert die Begleitung der Wahlbeziehung zwischen Familien und Eh-
renamtlichen. Mit der Option, das Angebot intensiver fir Familien nach der Geburt zur
Verfiigung zu stellen, wurde die vorhandene Personalressource um 30 % aufgestockt.
Diese Aufstockung um 30 % wird aus den Bundesmitteln der Bundesinitiative Frihe Hil-
fen und Familienhebammen finanziert. Ein Gesamtblick zum Angebot bietet die Vorlage
GRDrs 415/2017.

Niedrigschwellige zeitnahe Familienunterstitzung

3.9 Team Familienunterstitzung,

Evangelische Gesellschaft Stuttgart e.V., Caritasverband Stuttgart e.V.

Seit November 2016 werden in Stuttgart stadtweit Familien direkt nach ihrem Aufenthalt
in der Geburtsklinik in Form von zwei interdisziplinédr besetzten Teams Unterstiitzung an-
geboten. Ein Team Familienunterstitzung steht unter der Tragerschaft des Caritasver-
bandes Stuttgart e.V. und das zweite Team unter der Tragerschaft der Evangelischen
Gesellschaft e.V. Jedes Team ist idealerweise mit Familienkinderkrankenschwestern,
Sozialpadagoginnen und Familienhebammen besetzt. Daflir stehen pro Team 300 %
Personalressourcen zur Verfigung. Jedes Team verfligt Gber gute Bereichskenntnisse,
damit ein sozialraumlicher Anschluss fir Familien gewahrleistet ist. Die niedrigschwellige
Unterstitzung ist zeitlich auf durchschnittlich 15 Stunden befristet.

Im Zeitraum von November 2016 bis Juni 2017 konnten 234 Familien nach ihrem Aufent-
halt in der Geburtsklinik eine Unterstiitzung erfahren. Die Familien reagieren sehr erfreut
und erleichtert Uber diese unkomplizierte Unterstiitzung fur die Zeit nach dem Aufenthalt
in der Geburtsklinik. Uberwiegend nehmen Familien mit der Geburt des ersten Kindes
dieses Angebot in Anspruch. Haufig genannte Grinde fur die Familienunterstitzung sind,
laut Statistik, die Lebenssituation der Familie und die personliche Voraussetzung der Mut-
ter flr die Bewaltigung von Flrsorge und Erziehung. Wahrend der Begleitung der Familie
standen die gesunde Entwicklung des Sauglings und die Eltern-Kind-Entwicklung im Vor-
dergrund. Mit der Vermittlung zu Unterstitzungs- und Vernetzungsangeboten im Stadtteil
konnten Netzwerke vor Ort fur die Familien entstehen, die Familien starken.

3.10 Familienunterstiutzendes Angebot durch Familienhebammen, Familienkinder-
krankenschwestern und Familienpflege, Jugendamt

Die aufsuchende, friihe und unkomplizierte Unterstitzung von Familien im familienunter-
stutzenden Angebot hat sich bewahrt. Die Arbeit der jeweiligen Berufsgruppen wird von
den Familien und dem Jugendamt sehr geschétzt. Es ist ein wichtiges Angebot der Fri-
hen Hilfen. Die Zahl der Selbstmelder hat seit 2012 stetig zugenommen (2016: 68
Selbstmelder von 223 Familien).

Von 2012 bis 2014 gab es eine Steigerung der begleiteten Familien durch die Familien-
hebammen von 80 auf 108 Familien. 2016 ist die Anzahl der Einsatze auf 58 gefallen.
Insgesamt melden die Beratungszentren sowie die Schwangerschaftsberatungsstellen
zurlck, dass bei Familien ein hoher Bedarf an Familienuntersttitzung durch Familienheb-
ammen und auch Familienkinderkrankenschwestern besteht. Allerdings sinkt die Nach-
frage, weil eine sichere Vermittlung nicht moglich war.

Eine stadtweit flachendeckende Versorgung ist nicht gewéhrleistet. Gut versorgt durch
Familienhebammeneinséatze waren die Fildervororte, andere Stadtgebiete konnten weni-

Seite 9



ger gut versorgt werden. Dies hangt mit dem Arbeitsort der Familienhebammen zusam-
men.

2015 hatte das Jugendamt als Ergebnis einer Verhandlung mit den Familienhebammen
gute Bedingungen fur ihre Tatigkeit geschaffen. Dies konnte die Abnahme der Einsatze
nicht aufhalten. Die sinkenden Einsatzzahlen hangen sicherlich auch mit der Gesamtsitu-
ation der Hebammen zusammen.

Um eine gleichm&Rige und zuverlassige Versorgung der Familien zu gewahrleisten, wird
das Jugendamt Moglichkeiten zur Erweiterung des Angebots prifen.

3.11 Familienkinderkrankenschwestern, Gesundheitsamt

Erfreulicherweise konnte im Rahmen des Doppelhaushalts 2016/2017 eine weitere Stelle
fur eine Familienkinderkrankenschwester geschaffen werden, die im Verlauf des Jahres
2016 besetzt werden konnte; die Einarbeitungsphase war zum Jahresende noch nicht
abgeschlossen. Von den damit vorhandenen 500 % Stellenanteilen wurden auch 2016
50 % praventiv eingesetzt, insbesondere flr eine niederschwellige Beratung junger Mt-
ter, auch mit schwierigem familiaren Hintergrund, in Kinder- und Familienzentren. Dem-
nachst haben funf der sechs in der Fallarbeit tatigen FKKS eine Weiterqualifikation nach
§ 8a SGB VIl zur Fachkraft Kinderschutz bzw. zur ,insofern erfahrenen Fachkraft®.

Zusammenfassung und Ausblick

Das Stuttgarter Konzept Frihe Hilfen bewéhrt sich gut und die einzelnen Malinahmen
haben sich in der Umsetzung etabliert. Wichtig wird es sein, auf mogliche Schnittstellen
zu achten und die existierenden Angebote hin zu einer moglichst transparenten, nachvoll-
ziehbaren Gesamtlandschaft zu entwickeln. Hierbei kdnnen insbesondere die Netz-
werkstrukturen wichtige Hinweisgeber und Abstimmungsorte werden.
Entwicklungsbedarf besteht fir das Familienunterstiitzende Angebot durch Familienheb-
ammen, Familienkinderkrankenschwestern und Familienpflege hinsichtlich der Sicherung
der stadtweiten Verflugbarkeit des Angebotes. Handlungsbedarf besteht bei der weiteren
Entwicklung und Umsetzung der Homepage Friihe Hilfen.

Aufgrund der steigenden Geburtenzahlen sind die Personalressourcen in den Blick zu
nehmen fur die Angebote Frihe Hilfen: ,Willkommensbesuch® in den Beratungszentren
Jugend und Familie und fir die Familieninformation. Damit das Netzwerk Friihe Hilfen
dauerhaft gesichert werden kann, missen auch die Personalressourcen entsprechend zu
Verfiigung stehen.

Die Landesmittel fur das Landesprogramm STARKE hat sich seit 2010 um knapp 50 %
reduziert. Dies hat Auswirkungen auf die Anzahl der STARKE-Angebote fur Familien. Zu-
dem ist das Landesprogramm bis Dezember 2018 befristet. Es besteht Handlungsbedarf
fur eine Abwagung, welche Angebote langfristig und gesichert finanziert werden sollten.
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Mitzeichnung der beteiligten Stellen:

Vorliegende Anfragen/Antrage:

Erledigte Anfragen/Antrage:

Isabel Fezer
Blrgermeisterin

Anlagen

Anlage 1 — Ausfuhrlicher 5. Sachstandsbericht Friihe Hilfen

Anlage 2 — Gesetzestexte Gesetzliche Grundlagen Frihe Hilfen

Anlage 3 - Info-Flyer "Ansprechpartner Frihe Hilfen", Beratungszentren Jugendamt

Anlage 4 — Konzeption ,Guter Start fir Familien — gesund und geborgen aufwachsen
in Stuttgart

Anlage 5 - Info-Flyer "Guter Start fur Familien - gesund und geborgen aufwachsen in
Stuttgart”

Anlage 6 — "Willkommensfrihstiick" - Rahmenkonzept, Eckpunktepapier und Flyer

Anlage 7 — Umsetzungskonzept Homepage Frihe Hilfen

Anlage 8 — STARKE Broschiire 2015/16 Stuttgart

Anlage 9 — Ubersicht STARKE Angebote Modul Il 2015/ 2016
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Anlage 1 zu GRDrs 795/2017

Ausfuhrlicher 5. Sachstandsbericht Frihe Hilfen in Anlage 1
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