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Vorwort

Das Modellprcjekt in Weilimdorf (Wid) schlofB3 persénlich und zeitlich
an eine ABM an, die sich auf der Basis stadtteilorientierter Sozial-
arbeit (ST0S) insbesondere mit verhaltensauffdlligen Jugendlichen im
Neubaugehiet Weilimdorf-Pfaffendcker beschaftigte ('86 - '89). Eim
Teil dieser Arbeit kornte fortgefuhrt werden, erweitert um zusdtzliche
Rufgabenschwerpunkte des Projektauftrages, die sich suf den Gesamt-
stadtbezirk Weilimdorf bezogen.

Ein gutes Stick weitergekommen sind wir auf dem Weg zu mehr Informstion
und Kooperation im Stadtbezirk (AK Weil, AG Pfeff, AG Altenhilfe Weil,
Koop ASD - Sezialhilfedienststelle Weil, Einrichtungsfihrer Weilimdorf
u.a.m.).

Auch auf dem Gebiet Bedarfsorientierung und kleinraumige Sozialplanung
hat sich die Projektarbeit in Kooperation mit betroffenen Kollegen und
heteiligten Stellen auf mehr Transparenz und Teilhabe an Planungspro-
zessen ausgewirkt (Beispiel: Soziele Infrastrukturplanung Hausen-Fa-
sanengarten). In puncto Offentlichkeitsarbeit ist diesem Projekt-
bericht eine entsprechende Anlage angehdngt.

Gedankt seil an dieser Stelle allen, die das Projekt ermdglicht haben
und die durch Interesse, Forderung und aktive : Mitarbeit geholfen
haben, die gestellten Aufgaben umzusetzen.

Besonderer Dank gilt der ASD-Bezirksleitung und der ASD-Bezirksgruppe
Weilimdorf/Feuerbach, die die Impulse von STOS und Projekt konstruktiv
umgesetzt haben, was sich in verstarkter Kooperetion mit anderen Ein-
richtungen, Gestaltung von Stadtteilrunden u.d. niederschlug und nieder-
schlagt.

An dieser Stelle wird aber am Ende des Projekts eine Grenze sichtbhar:
Ohne strukturelle Absicherung der neuen Aufgaben in Form eines er~
weiterten Arbeitssuftrages und entsprechender personeller Ausstattung
gerdt fachliches Interesse und Engagement £Ur STC0S als quasi Zusatz+
leistung in Konkurrenz zum quantitetiven Leistungsdruck aus dem
tradierten Auftrag (Fallarbeit).

Dies gilt insbesondere fir den ASD, der die Grundversorgung im sozialen
Bereich stadtteilorientiert zu sichern hat, aber such fUr die Kollegen
gus anderen Einrichtungen im Stadtbezirk, um deren Kooperationsbereit-
schaft wir uns bemihen.

Hier konkrete Zeichen zu setzen, ist fir das weitere Greifen und die
Effizienz von STOS unerléBlich.
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. Arbeitsauftrag des Projekts

Das Modellprojekt stadtteilorientierte Sozialarbeit im Stadtbhezirk

Weilimdorf bezieht seine inhaltlichen Ziele und Aufgsben im wesent-
lichen aus dem Bericht Uber die Entwicklung des ASD seit der Neu-
ordnung des Sozialen Dienstes im Jahre 1980, der am 9. Mai 1988 im
Sozial- und JugendwohlfahrtsausschuB vorgestellt und diskutiert
wurde,

Die in diesem Bericht dargestellten Entwicklungen der ASD-Arbeit und
die weliteren Entwicklungsperspektiven begriindeten die Einrichtung
zweier Modellversuche, die anhand ansatzweise bereits vorhandener
Korizepte und Praxiserfahrungen eine stadtteil-/wohngebietscrientierte
burgernahe Sozialarbeit weiterentwickeln sollte.

Grundlegende Ziele sind:

- Die Sicherung der Grundversorgung der Bevélkerung im sozialen
Bereich

- Die Ganzheitlichkeit des Hilfevollzugs bei gleichzeitiger
Wahrnehmung und Nutzung der personsllen und sdchlichen
Ressourcen im Stadtteil

- Das Subsidiaritdtsprinzip und Hilfe zur Selbsthilfe.

Die im Rahmen der Neuvorganisation seit 1980 durchgefiihrte Regionali-
sierung der ASD-Dienststellen hat vermehrt dezu gefihrt, daB Allge-
meiner Sozialdienst generell Anlauf-/Kontaktstelle fir Rat suchende
BUrger in souzialen Belangen geworden ist.

Die einzelfallorientierten Aufgaben im Rahmen der Hilfe fir Familien/
Alleinerziehende/alleinstehende Erwachsene/&ltere Menschen (Hilfe nach
BSHG bzw. JWG) im ganzheitlichen Hilfevollzug sls auch im Sinne der
Hilfe zur Selbsthilfe zu erfillen bedeutet, daB Lésungsstrategien
nicht mehr nur im individuellen Kontext, sondern auch im

- familiaren
- nachbarschaftlichen und
- Stadtteilkontext

entwickelt wurden.
D.h.: Ergénzend zur persdnlichen Hilfe im Einzelfall gesellte sich:

~ Kooperation verschiedener im Einzelfall t&tigen Einrichtungen

- Stadtteilrunden {Nutzung vorhandener Ressourcen)

~ Vernetzung sozialer Einrichtungen im Stadtteil

- Bedarfsanalyse und entsprechende Stellungnahmen zu Problemlagen
und zur sozialen Infrastruktur des Stadtteils

- Kleinrdumige Sozialplanung als Teil bedarfsorientierter Fach-
planung/Stadtplanung

- Zielgruppenarbeit als Reaktion oder Prophylaxe auf entsprechende
Problemlagen hin

- Sozialarbeiterische Offentlichkeitsarbeit im Stadtteil

Die Konkretisierung der Projektschwerpunkte ist unter Punkt 5.1 - 5.9
beschrieben,




2.

1

Bevchrelbung des Stadtbezirks

Der Stadtb821rk Welllmdorf llegt im Nerdwesten Stuttgarts und hat
heute 28 338 Einwohner (Stand 30.06.199C). In den nachsten Jahren
wird die 30 000 Einwohnergrenze UGberschritten werden, in der Haupt-
sache durch die Aufsiediung neuver Wohngebiete. Der Stadtbezirk be-
steht aus dem Stadtteil Weilimdorf (ca. B0 % der Bezirksbevolkerung),
der eine fast BO0jahrige Geschichte aufzuweisen hat und aus den um-
liegenden 4 neueren Stadtteilen, die mit Ausnahme von Wolfbusch
{1935) erst in der zweiten HElfte dieses Jahrhunderts entstanden
sind. Die zunehmende Bedeutung Weilimderfs als Wohngebiet in Stadt-
tandlage wird in den letzten Jahren insbesondere erganzt durch die
wunaffung einer grofen Zahl never Arbeitsplitze. In nordwestlicher
Richtung wurden in den 70er/80er Jahren ca. 6 000 Arbeitsplatze
(Industrie/Gewerbe) geschaffen. In der Nihe des neuen S-Bahnhofs
wWeilimdorf (seit 1988) sollen in den 90er Jahren weitere 4 000 neue
Arbeitsplatze entstehen.

Das Grts~ und Ladenzentrum im Stadtzentrum Weilimdorfs das Kreuz
Pforzheimer Strafe/SolitudestraBe mit dem zentralen Lowenmarkt
wurde durch die Ortsumgehung der B 295 in einer neuen Trasse vaom
Durchgangsverkehr entlastet und aufgewertet.

Auch die Anbindung an den Sffentlichen Nahverkehr wurde und wird
durch den neuen S-Bahnhof Weilimdorf und die im Bau befindliche
Untertunnelung der Stadtbahn im Zentrum Weilimdorfs verbessert.
Uber Bus, StraBenbahn und S-Bahn sind die einzelnen Stadtteile
miteinander bzw. mit Stuttgart-City verbunden.

S-Bahn: Weilimdorf> Hauptbahnhof: 15 Minuten (20/30 Minuten-Takt)

straBenbahn: Weilimdorf> Hauptbahnhof: 20 Minuten (10/30 Minuten-Takt) .

Durch seinen AutobahnanschluB und inzwischen vorhandene P + R-Plétze
tragt Weilimdorf auch zur Verkehrsentlastung der Innenstad:t bei.

Die Mischung der Siedlungsgebiete mit den umgebenden Wald-, Wiesen-
und Ackerfldachen des Bezirks ergibt eine FEinwchnerdichte von

ca. 2 200 Einwohner je Quadratkilometer. Dagegen variiert die tat-
sdchiliche Dichte in den Siedlungsgebieten sehr stark: Sie liegt bei
Uber 7 GO0 Einwohnern pro Quadratkilometer in Giebel und Bergheim
und z.B. bei 15 000 Einwohnern pro Quadratkilometer im Wohngebiet
Pfaffenacker.

seit ca. 5 Jahren wird die Ortskernsanierung von Alt-Weilimdorf
realisiert, bei der die zum Teil sehr alten Hiuser des alten Dorf-
kerns (Fachwerk) erhalten und modernisiert werden.

Wahrend in'Weilimdorf der Auslénderanteil bei 17 % liegt, bleibt
der Anteil in Giebel, Bergheim und Wolfbusch unter 10 %, in

Hazusen liegt er bei fast 30 %.

Die 5 Stadtteile aus soziogeographischer und demographischer Sicht

Wahrend sich Weilimdorf im Lauf von 7 Jahrhunderten kontinuierlich
vom Dorf zum Stadtteil entwickelte und durch Neubebauung an den
Réndern {inshesondere im 20. Jahrhundert) entsprechend wuchs, sind
die anderen Stadtteile "ReiBbrett-Siedlungen", nach einheit-
lichen Gestaltungsideen und in relativ kurzen Bauzeiten entstanden.
Durch die Besiedlung dieser friihen Neubaugebiete in einem Zug 1&Rt
sich auch die ungleichmiBige Altersstrukturverteilung in den ehe-
maligen Neubaugebieten erklédren. Wihrend in den sidlichen Stadtteilen
Wolfbusch, Bergheim, Giebel der Anteil der Uber 6Cjdhrigen bei

ca. 30 % liegt, ist die Verteilung im Stadtteil Weilimdorf gleich-
mafiiger, das Durchschnittselter jinger.

2.1.1

2.1.2

Weilimdorf (inshesondere Pfaffendcker)

Fast 1/3 der heutigen BevGlkerung des Stadtteils Weilimdorf lebt

im Neuvbaugebiet Pfaffendcker, des in der ersten Hélfte der 80er Jahre
im SUdosten des Stadtteils angrenzend an vorhandene Wohnbebauung er-
richtet und aufgesiedelt wurde. Der Einwohnerstand liegt heute bei

ca. 5 500 Einwohnern, die Aufsiedlung ist immer noch nicht abgeschlossen.
Zur Zeit ist noch das Gebiet KdstlinstraBe im Bau, wo fir ca. 400 bis
500 Bewohner im Rahmen des Forderprogramms Preisgiinstiges Wohneigen-
tum fGr junge Familien ca. 100 Wohneinheiten entstehen sollen.

Im Gebiet Pfaffendcker leben 19 % Ausldnder (24 % Tirken, 19 % Jugos-
lawen, je 11 % Griechen und Italiener, 3% % i{brige Auslénder).

Bezogen auf die Altersgruppe der 0 - 15jdhrigen liegt der Auslénder-
anteil bei 25 %. Nicht mit gerechnet hierbei ist der starke Anteil

von Aus- und Umsiedlern, da er statistisch nicht erfafit ist. Ende 1989
wurde ein Neubau mit 145 Asylbewerbern (Kinder-Anteil ca. 50 %) be-
legt.

Der Anteil der Sczialwchnungen in den Pfaffenéckern liegt bei Gber

1/3 der Wohnungen.

Durch die nahe Lage zum Stadtkern Weilimdorf haben die Pfaffendcker
gute Einkaufsmdglichkeiten, &rztliche Versorgung etc,

Die Schaffung von Kindertagesgruppen und die Grindung der Gesell-
schaft fUr mobile Jugendarbeit hat die Infrastrukturdefizite dieses
Jjungen Stadtviertels im Kinder- und Jugendbereich gedeckt. Die
Niederlassung der mobilen Jugendsrbeit in neuven eigenen R&umlich-
keiten steht kurz vor ihrer Realisierung.

Giebel

PDer Stadtteil Giebel hat heute 4 709 Einwohner (im Vergleich 1887:
4 776 Einwohner). Giebel liegt geographisch an der Sidwest-Ecke
des Stadtbezirks als eine der ersten Neubsusiedlungen in uner-
scthlossenen Randgebieten Stuttgarts nach dem Krieg. Ein groBer
Teil der 3- bis b5-geschossigen Reihenhéuser in Giebel wurden von
gemeinnitzigen Baugenossenschaften erstellt. Nérdlich an die
grofien Reihenhduser schlielft sich ein Gebiet mit 1%- bis
2%-geschossigen Reihenhduschen privater EigentUmer an. An der
Grenze zwischen Giebel und Bergheim an der Engelbergstrale liegt
ein mittelgrofes Einkaufszentrum, das die beiden Stadtteile ver-
sorgt. Hier liegen auch katholische Salvator-Kirche, Begegnungs-
statte "Frohes Alter” und das evangelische Stephanus-Gemeinde-
zentrum.

Heute ist Giebel ein Stadtteil mit eimem hohen Anteil &dlterer Be-
vilkerung: Ca. 33 % der Bewohner sind {ber 60 Jahre alt, wihrend
der Anteil der 0 - unter 14jahrigen bei ca. 10 % liegt. Im Ver-
gleich dazu Pfaffendcker: Antell der Uber 60j&hrigen ca. 10 %,
Anteil der unter 15jdhrigen tber 20 %. In Biebel und Bergheim
vorgefundene Problemlagen im Bereich ambulanter, pflegerischer
Versorgung fihrten unter anderem zur Grindung der AG Altenhilfe
(siehe 5.4),




2.1.3

2.1.4

2.1.5

Bergheim

Der Stadtteil Bergheim, bestehend aus zwei Stadtvierteln am
aufersten SiUdrand des Stadtbezirks, wurde schon 1952 gegriindet.
Die Einwohnerzahl liegt heute bei 3 177 (1987: 3 096 Einwochner).
Direkt an der Schnittstelle zwischen Giebel und Bergheim liegen
6 grofie Hochhauser von gemeinnitzigen Baugenossenschaften er-
stellt, ebenso gibt es mehrgeschossige Reihenhduser am Sidwest-
rand von Bergheim., Ansonsten besteht der GroRteil des westlichen
Bergheims aus zweigeschossigen Reihen- oder Einzelhduschen, der
ostliche Teil beherbergt Kindertagheim, Mitterwohnheim und
Haduser mit zwei- his vier-Geschossen. Ahnlich wie in Giebel
liegt der Anteil der Uber 60jdhrigen bei mehr als 30 %, der An-
teil der O - 14jshrigen bei 10 %. An der Grenze zu Giebel sol-
len ca. 13992 90 neue Wohnungen entstehen, zum Teil fir junge
Familien.

Wolfbusch

Der Stadtteil Wolfbusch hat heute 2 198 Einwohner (1987: 2 222
Einwohner). Der Stadtteil ist 1935 entstanden als Ergebnis
nationalsozialistischer Siedlungsideen. Er besteht aus einer
Vielzahl kleiner 1- bis 2-geschossiger H&uschen, die jeweils
abgeschlossen sind. Im Westen schlielt sich Bergheim an, im
Norden der Stadtteil Weilimdorf, allerdings getrennt durch

die neue tiefgelegte Trasse der B 295. Eine Brlcke verhindet
die beiden Stadtteile neben der Verbindungslinie SolitudestralBe.
Wie in Giebel und Bergheim zeichnet sich auch im Wolfbusch
Uberalterung der Bevdlkerung durch einen Anteil von ca. 25 %
der Uber 60j&hrigen ab. Der Anteil der 0 - 14j3hrigen liegt
etwas Uber 10 %. Fir den tdglichen Bedarf gibt es einige
kleine Ladengeschéfte im Stadtteil, ansonsten sind die Be-
wohner auf die Einkaufszentren in Giebel oder Weilimdorf
angewlesen. 1891/92 sollen im Wolfbusch 50 Einfamilienhduser
nach dem Familienbauprogramm entstehen.

Hausen

Der Stadtteill Hausen umfaft heute 1 039 Einwohrner (2987: 1 079 Ein-
wohner). Hausen entstand in den Jahren 1954 - 19586 auf dem Gehiet
einer ehemaligen Schweinemdsterei und hatte ebensoc wie Giebel und
Bergheim den Charskter eines Auffangbeckens fir FlUchtlinge. Der
Zuzug suslandischer Bevilkerung und die Abwanderung von Deutschen
flhrte in den darauffolgenden Jahren dazu, daB fast 51 % Aus-
landeranteil erreicht wurde. Der Zuweisungsstop fir Auslénder
bewirkte eine Reduzierung des Auslénderanteils auf heute unter

30 %, sllerdings verbunden mit dem Effekt, daf sogenannte Ver-
drangungsfédlle aus dem tbrigen Stadtgebiet Stuttgart vermehrt
nach Hausen zuzogen und so immer mehr der Charakter eines
"Sozial-Ghettos" entstand. Hausen hat (berwiegend Sozialwohnungen
(teilweise ehemalige Firsorgeunterk(infte), die heute von der SWSG
verwsltet werden. Dem hohen Konfliktpotential in Hausen wurde
durch den verstarkten Einsatz sozialer Einrichtungen (Jugendhaus,
sozlaltherapeutische Gruppenarbeit, Kinderschutzbund, AG Hausen,
Gruppenarbelt usw.) sowie durch verschiedene Renovierungsaktivi-
taten begegnet. Um eine wirkliche Integration des Stadtteils in
den Stadtbezirk zu erreichen und eine Aufwertung des Wohngebietes
laufen jetzt Planungen zum Ausbau von Hausen zu einem Stadtteil
mit zukinftig 4 00D Einwohnern und entsprechender Infrastruktur.

2.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

Soziale Infrastruktureinrichtungen des Stadtbezirks

Durch die geographische Zergliederung des Stadtbezirks Weilimdorf
liegt hier die Situation vor, dall der Einzugsbereich einzelner
Einrichtung sich eng auf die jeweiligen Stadtteile beschrénkt,
Ubergreifende Einrichtungen haben den Gesamtbezirk bzw. Teile davon
als Einzugsbereich. Dies bedingt teilweise recht lange Anfahrtswege
und hat teilweise den Effekt einer "geographischen Schwelle", z.B.
Jugendhaus Solitudestralie, Begegnungsstétten u.4.

In Weilimdorf gibt es insgesamt 7 Schulen. Im Stadtteil liegt die
Wolfbuschschule (reine Grundschule) mit Schulkindergarten, die
Reisachschule als Grund- und Hauptschule und die Seelachschule
(Sonderschule fir lernbehinderte Kinder und Jugendliche) .

Im Stadtteil Bergheim liegt die Engelbergschule (Grundschule) mit
angeschlossenem Schulkindergarten sowie die Realschule Weilimdorf.
Im Stadtteil Giebel liegt die Rappachschule (Grund- und Hauptschule).
Im Stedtteil Wolfbusch liegt das Gymnasium Weilimdorf.

Der Stadtteil Hausen hat im Moment keine eigene Schule, die Schiiler
sind auf die angrenzenden Stadtgebiete angewiesen. Im Rahmen der
Neubauplanung Hausen-Fasanengarten soll im ersten Bauabschnitt eine
Grundschule (zwei- bis dreizigig) entstehen.

Im Rahmen der teilstationdren Unterbringung von Kindern und Jugend-
iichen vermittelt der ASD immer wieder an die teilstationdre Gruppe
in Korntal, ds dort die direkte Koppelung mit der Johannes-Kullen-
Schule (Sonderschule fir Lernbehinderte und Verhaltensauffdllige)
besteht.

Kindertagheime, Kindergirten

Ein groBer Anteil von Kindergdrten und Kindertagheimen liegt im
GroBbereich Pfaffendcker, dem entspricht auch der dort hohe An-
teil der Zielgruppe.

Insgesamt gibt es im Stadtbezirk 9 stddtische Kindergédrten,

4 evangelische, 3 katholische und 2 unter freier Trégerschaft.
Davon haben insgesamt 3 Kindergé&rten flexible {ffnungszeiten
von 7,30 Uhr bis 13.30 Uhr fir je eine Gruppe.

Von den insgesamt 4 stddtischen Kindertagheimen gruppieren sich
3 um das Wohngebiet Pfaffendcker bzw. liegen darin, 1 Kindertag-
heim liegt im Stadtteil Bergheim.

Jugendhduser, mobile Jugendarbeit

Im Bezirk gibt es insgesamt 3 Jugendhéuser, wobei 2 kleinere in
den Stadtteilen Giebel und Hausen liegen, das gréBere (Solitude-
straBe)} liegt auf freiem Feld zwischen den Stadtteilen. Laufende
konzeptionelle Entwicklungen (Regionalisierung) des Jugendhaus-
vereins lassen vermehrte Stadtteilorientierung erkennen., Die Ju-
gendhauser sind dabei, sich einzelne Schwerpunkte zu erarbeiten
und im Verbund fir die Zielgruppen des gesamten Stadtbezirks je-
weilige Angebote zu machen. Es besteht auch Kontakt zu den Schulen
hinsichtlich Einrichtung eines warmen Mittagstisches fiir Schiller
im Jugendhaus Solitudestrale.



2.2.4

2.2.5

2.2.6

2.2.7

' Die Gesellschaft fir mobile Jugendarbeit ist in der Hauptsache

fir das Gebiet Pfaffendcker und die Randbereiche zusténdig.
Hier besteht eine enge Zusammenarbeit mit dem Projektmitar- g
beiter (Gruppenleitung Jugendgruppen). Im Laufe von 1991 wer- §
den die zwel Kollegen der mobilen Jugendarbeit Biro- und 3
Gruppenrdume im an Pfaffendcker angrenzenden Neubaugebiet

Kostlinstrale beziehen.

Altenwohnanlage Goslarer Strale

Die Evangelische Altenheimat betreibt im Stadtteil Weilimdorf
eine Altenwohnanlage mit 36 Wohnheimplatzen, 51 Altenheimplatzen
und 58 Pflegeheimplatzen. Das Angebot an Tagespflegeplétzen

liegt zur Zeit bei 12 Pl&tzen. Momentan besteht die Tendenz, die
Anzahl der Pflegeheimplatze auf Kosten der Altenheimplétze zu er-
héhen. In der Altenwohnanlage treffen sich auch verschiedene Al-
tenclubs aus dem Stadtbezirk. Ein gut funktionierender Besuchs-
dienst fur die Bewohner der Altenwohnanlage ist organisiert
{Ehrenamtliche) .

Im Rahmen der Neubauplanung Hausen-Fasanengarten sollen 40 kon-
zentrierte Altenwchnungen mit Pflegestitzpunkt errichtet werden
sowie ein Pflegeheim im dritten Bauabschnitt. (siehe auch 5.2.2)

Sozial-~ und Diakoniestationen

Katholischerseits wird Weilimdorf Uber die Sozialstation Nord
(Feuerbach) mit ambulanten pflegerischen Diensten versorgt.
Die evangelische Diekoniestation hat in Giebel und Weilimdorf
jewells einen PflegestUtzpunkt.

Nachbarschaftshilfen

Die Nachbarschaftshilfen der beiden Konfessionen arbeiten in
Weilimdorf eng zusammen, wchei der evangelische Dienst gréBer
dimensioniert ist und auch von einer hauptamtlichen Kraft
koordiniert wird (ca. 60 Mitarbeiter/-irnen).

Die in Weilimdorf vorhandenen 4 Altenwchnhduser sollen in Zu-
kunft vom DPWV betreut werden. Konzeptverhandiungen sind im
Gange.

Sonstige Einrichtungen

Im Stadtteil Weilimdorf liegt die teilstation&re Gruppe des
Flattichhauses mit insgesamt 8 Pldtzen, sllerdings ist diese
Einrichtung fUr Weilimdorf und Feuerbach zustédndig.

Im Stadtteil Bergheim liegt das Mitterwohnheim mit 25 Pl&tzen
for Motter mit Kindern, Einzugsgebiet ist der gesamte Stadtbereich
Stuttgart.

Der Stadtteil Hausen hat aufyrund seiner besonderen sozialen
Problematik neben zwei Kindergdrten und dem Jugendhaus eine
sozialtherapeutische Gruppenarbeit mit insgesamt 4 Gruppen.
Die AG Hausen als Teil des ASD leistet im Stadtteil stadtteil-
prientierte Sozialarbeit (Gruppenarbeit), der Kinderschutzbund
unterhdlt dort eine Kleiderkammer.
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Im Stadtviertel Pfaffendcker ist aufgrund der Unterbringung von
145 Asylbewerbern ein eigener Sozialdienst mit 3 Mitarbeitern
eingerichtet worden, an der Wolfbuschschule besteht eine Sprach-
hilfegruppe fUr auslandische Kinder (Denkendorfer Modell).

Am Sidostrand von Pfaffenécker liegen verschiedene Waldheime
(evangelisch, katholisch), die in den Sommermonaten zur Kinder-
und Jugendgruppenarbeit genutzt werden.

Die Erziehungsberatungsstelle ist in Weilimdorf mit einer heil-
padagogischen Gruppe (2 Mitarbeiter) présent,

Ein wichtiges Bildungs- und Kommunikationsangebot wird im Stadt-
teil Giebel im Rahmen der Begegnungsstétte "Frohes Alter" ge-
leistet.

Auf die Darstellung der {blichen Zielgruppenangebote von Vereinen,
Kirchen und sonstigen Trégern wird in diesem Rahmen verzichtet.
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Kooperationsstrukturen im Stadtbezirk aus Sicht des ASD/Modellprojekts

AK Weil ist die Bezeichnung der Stadtteilrunde Weilimdorf (Bezirk).
Der AK Weil wurde 1982 auf Initiative von ASD und Erziehungsbe-
ratungsstelle gegrindet. Die Frequenz der Treffen hat sich nach
einem Absinken in den letzten Jahren inzwischen wieder auf 4mal

pro Jahr eingependelt. Wichtige Themen von 1986 - 1988 waren der
Erhalt des Jugendhausstandortes Giebel sowie Fragen der Infra-
struktureinrtichtungen im Neubaugebiet Pfaffendcker. Zur Zeit stehen
Forthildungsthemen (sexueller Mifibrauch), Situation von Kindern und
Jugendlichen im gesamten Stadtbezirk und Probleme des Neubaugebietes
Hausen-Fasanengarten im Vordergrund.

Teilnehmer: Im Schnitt ca. 30 Kollegen esus unterschiedlichen Be-
reichen sozialer Arbeit im Stadtbezirk.

AG Pfaftfenacker

Die AG Pfaffenadcker wurde 1986 auf Initiative des ASD als Untergruppe
des AK Weil gegriindet. Sie bezieht sich geographisch auf das Neubau-
gebiet Pfaffen&cker, thematisch insbesondere auf die Situation von
Kindern und Jugendlichen im Gebiet. Turnus: alle 6 - 8 Wochen mit
Vertretern von im Stadtviertel t#tigen sozialen Einrichtungen.
7ielist c¢ie Entwicklung einer stadtteilorientierten ganzheitlichen
Sichtweise. Die AG Pfaff organisiert im 2jdhrigen Abstand Stadt-
teilfeste, in der sich soziale Institutionen darstellen und gleich-
zeitig die Begegnung der Bewohner des Viertels gefordert wird.

AG Altenhilfe

Die AG Altenhilfe Weilimdorf wurde im Rahmen einer Fachtagung Alten-
hilfe Weilimdorf (November 1989) gegriindet und trifft sich seitdem
im 8-Wochen-Turnus. Ziel ist, &hnlich wie bei der AG Pfaffenacker
im Kinder- und Jugendbereich, gine bedarfsorientierte Versor-
gung alter Menschen im Stadtbezirk zu sichern. Wichtig sind insbe-
sondere Fragen der ambulanten Versorgung (Diakoniestation/Nachbar-
schaftshilfe) alter pflegebedirftiger Menschen, aber auch Fragen
der Koordination der vorhandenen Dienste bzw. Ubergreifender Kon-
zeptionen (stationdr/teilstationdr/Angehdrigenarbeit etc.).

In der ersten Halfte 1991 soll ein bezirksspezifischer Altenhilfe-
fiihrer Weilimdorf fiir &ltere Birger und deren Angehorigen heraus-
gegeben werden.

Koordinationsgruppe Jugendarbeit

Die Koordinstionsgruppe Jugendarbeit ist entstanden aus der Initiativ-
gruppe Mobile Jugendarbeit, die zur Grundung der Gesellschaft fir
mobile Jugendarbeit Weilimdorf-Pfaffenédcker gefuhrt hat. Seitdem
treffen sich Jugendhausmitarbeiter, Mobile Jugendarbeit und Projekt-
mitarbeiter ca. %jahrlich, um Ubergreifende Fragen der Jugendarbeit,
Koordination, Kooperation abzukldren. Themen: z.B. Drogenprophylaxe .
im Stadtteil Weilimdorf, Jugendkriminalitdt, neu entstandene

Cliguen etc.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Koop-Runde Hausen

Die soziale Fachbasis in dem sozial besonders belasteten Stadtteil
Hausen (nur Sozialwohnungen} hat sich schon vor Jahren zur eigenen
Stadtteilrunde zusammengefunden. Die geographische und soziale
Randlage des Stadtteils Hausen hat dazu geflhrt, dafi die Kollegen
sich in der Hauptsache mit internen Stadtteilproblemen beschaftigt
haben und sich erst im Projektzeitraum im Rzhmen der AG Klein-
raumige Sozialplsnung, AG Alterhilfe und AK Weil vermehrt bezirks-
greifende Zusammenarbeit entwickelt hat. ‘

AG Kleinrdumige Sozialplanung Hausen-Fasanengarten

Die AG Kleinrdumige Sozialplanung Hausen-Fasanengarten entstand

im August 1988 auf Initiative des Procjektsmitarbeiters mit der
Absicht, die im Bestandsgebiet Hausen t&tigen sozialen Fachkrafte
im Sinne Kleinrdumiger Sozialplanung in den GesamtplanungsprozeB
Hausen~Fasanengarten miteinzubeziehen und entsprechende Planungs-
impulse an zentrale Planung geben zu kénnen. Langfristiges Ziel
ist die Aufwertung des Stadtteils Hausen, die Integration von

Alt- und Neubewohnern und der Abbau des "Sozial-Ghetto"-Charakters
des heutigen Stadtteils.

Regelgespriach ASD/Sozialhilfeleiter/Projekt

Im Rahmen der Projektarbeit wurde dieses monatlich stattfindende
Regelgesprich zwischen ASD und Sozialhilfe initiilert, um die
Kooperaticn der beiden Dienste zu verbessern. Zentrale Stich-
worte: Gegenseitige Hospitation, Hilfepléne, Verbesserung der
Klienteninformation (ndheres unter 5.1).

Regelgesprédch ASD/Teilstationire Gruppe/Erziehungsberatungsstelle/

Kindertagheim, Sozialhilfe, Heimpletzvermittlung, Jugendgerichtshilfe,
Schulen

Im unterschiedlichen Turnus laufen zwischen ASD und den oben aufge-
fihrten Einrichtungen Regelgesprédche (%/%jahrlich, jéhrlich), bei
denen es um Fragen der Kooperation im Einzelfall als auch um Fragen

der jeweiligen stadtteilorientierten Ansétze und der gemeinsamen
BerUhrungspunkte geht,

ASD/Bezirksbeirat/Bezirksvorsteher

Der Sitz des ASD im Bezirksrathaus Weilimdorf erleichterte die
Kooperation zwischen Bezirksvorsteher und ASD/Projekt. Unregel-
maBige Kontakte und Absprachen zwischen Bezirksvorsteher unc
Projektmitarbeiter fanden insbesondere im Rahmen der Planung
Hausen-Fasanengarten, der Raumsuche fUr mobile Jugendarbeit, der
Organisation des Stadtteilfestes, der Regelgespréche ASD - So-
zialhilfe statt.
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STOS im Hahmen des ASD

Als der Progektmltarb51ter 1986 dem ASD-Team im Rahmen einer
ABM-Stelle zugeordnet wurde, bestand STOS in der Hauptsache

in der Leitung der Stadtbezirksrunde AK Weilimdorf und in
einzelnen Stellungnahmen zu verschiedenen Vorhaben im Stadt-
bezirk Weilimdorf, die in der Hauptsache ven der Bezirksleiterin
erstellt wurden. Die Aktivitdt des AK Weil hatte sich nasch in-
tensiven Phasen im Zusammenhang mit dem Neubau des Jugendhauses
Giebel und dem Neubaugebiet Pfaffendcker reduziert, die Heufig-
keit der Treffen lag damals bei zweimal pro Jahr.

Im Stadtteil Hausen arbeitet die AG Hausen als Teil des ASD -
jedoch von der Bezirksgruppe Weilimdorf/Feuerbach abgetrennt
und der Abteilungsleitung direkt zugeordnet - schon seit Jahren
nach einem ST0S-Konzept. Die Kontakte zwischen AG Hausen und
Bezirksgruppe blieben aber relativ selten.

Im Zuge der ABM-MaBnahme fiir die Pfaffendcker und im Zuge der
Projektarbeit setzte sich das Team intensiv mit STOS ausein-
ander. Das flhrte zur Grindurng der AG Pfaffendcker, zur Grdn-
dung der AG Altenhilfe Weilimderf und auch in Feuverbach zur
Teilnahme am wieder erwachten AK Feuerbach und zur Grundung

einer AG Altenhilfe in Feuerbach.

Der ASD hat den administrativen Anteil fir die Organisation

der Stadtteilrunden sowchl in Feuerbach {teilweise) als auch

in Weilimdorf (bernommen (ganz).

De die Bezirksgruppe fir zwel getrennte Stadtbezirke zusténdig
ist, haben sich die jeweiligen Kollegen inzwischen zu einer monatlich
tagenden Runde zusammengefunden, bei denen ST0S-Fragen besprochen
werden, die jeweiligen Stadtteilrunden vor- und nachbereitet wer-
den und Stellungnahmen erarbeitet werden.

Teilweise war der Projektmitarbeiter such in die Stadtteilarbeit
in Feuerbach einbezogen (Stellungnabmen, Umfragen).

Insgesamt kann gesagt werden, dafl der STOS-Ansatz im Bezirk
Weilimdorf/Feuerbach inzwischen fester Bestandteil der ASD-Arbeit
geworden ist, was sich unter anderem auch an den 25 % STOS-An=
teil der Bezirkssozlalarbeitsstelle in den Pfaffengckern nieder-
schldgt.
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STOS im Rahmen des Modellprojekts
Das 9- Punkte Programm

Als 31ch dle 8921rksgruppe WElllmdorf/Feuerbach Anfang 1988 um

das Prciekt bewarb, gingen wir noch von der Annahme einer

50 % Projektstelle asus, die sich in der Hauptsache mit Giehel
(Alleinerziebende/alte Menschen) und Pfaffendcker (Jugendliche)
beschaftigen sollte.

Die Aufnahme des Stadtteils Hausen in Form des Projektschwer-
punkts kleinréumige Sozialplanung, und die Entwicklungsschwer-
punkte Kocperation ASD/Sozialhilfe und sozialarbeiterische
Offentlichkeitsarbeit verlagerten die vom Team beabsichtigte
Zielgruppenarbeit auf eine weitergehende Ebene.

Begleitet wurde das Projekt auf 5 unterschiedlichen Ebenen:

- Projektbegleitrunde ASD Weilimdorf
Die Projektbegleitrunde bestand aus Bezirksleiterin, Stell-
vertreterin, dem fUr Giebel zusténdigen Kollegen und dem
Projektmitarbeiter. Ziel dieser Runde war,einerseits die
Auseinandersetzung mit Projektaufgaben und die Beteiligung
der Kollegen an der Realisierung, andererseits der Transfer
des STOS~Ansatzes ins Team. Diese Treffen fanden wichent-
lich statt.

- Projektbegleitrunde Projektmitarbeiter/Abteilungsleitung (51-401)
Vierwdchentlich trafen sich Abteilungsleitung (51-401) und die
Projektmitarbeiter Weil/West. Ziel war fachliche Begleitung und
Weiterentwicklung des STOS-Ansatzes in den Modellprojekten.

- Projekthegleitrunde Projektmitarbeiter/Bezirksleiter/Abteilungs-
leitung (51-4C1)
Ca. alle B Wochen wurden Schwerpunktthemen und in der Hauptsache
Transfer~Fragen hinsichtlich STOS besprochen. Bei Ubergreifenden
Themen waren auch Géste eingeladen (z.8. Dienststellenleiter
Sozialhilfe usw.).

- Wissenschaftliche Begleitung
Die wissenschaftliche Begleitung durch Prof. W. MUller (FHS Esslingen)
fand zwischen den beiden Projektmitarbeitern und dem Dozenten im
2 - 4 Wochen-Turnus statt. N8heres siehe unter Extrabericht wissen-
schaftliche Begleitung.

- Tragergesprach Weilimdorf
Am Anfang der Projekte wurden Tré@ger von im Stadtteil té&tigen
sozialen Einrichtungen zu einer Tragerrunde eingeladen, bei
denen Aufgaben und Inhalte des Modellprojekts erléutert wurden
und Kooperationschancen diskutiert wurden. Die Ergebnisse des

Projekts sollen bei einem weiteren Termin ausgewertet werden
(Termin steht noch aus).
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ASD/Soziaslhilfe/Information/Kooperation
Swziwlarbeiterische Hilfen im engeren Sinne

Aufgabenstellung in der offiziellen Formulierung (Gemeinderats-
drucksache 424/89):

"Verbesserung der sozialarbeiterischen Hilfen im engeren Sinne
durch intensiveren Informationsaustausch und verstérkte Koopera-
tion des ASD mitanderen Einrichturngen und der Dienste fir wirt-
schaftliche Hilfen im Rahmen der vorhandenen oder zu entwickelinden
sozlalen Infrastruktur auf Stadtteilehbene. Von besondere Bedeutung
ist die Zusammenarbeit mit den regional zusténdigen Sozialhilfe-
dienststellen."

Aufbauend auf den unter Punkt 3 beschriebenen Kooperationsstrukturen
im Stadtbezirk, die im Projektzeitraum bestanden bzw. initiiert
wurden, 18Rt sich sagen, dal die Voraussetzungen zur Verbesserung
sozialarbeiterischer Hilfen im engeren Sinne ein Mindestwissens-
stand Uber Angebote, Aufgaben der einzelnen Eimrichtungen sowie
Uber die konkreten Gespréchspartner im Einzelfall ist. Hier sind
Stadtteilrunden und Regelgesprdche ein wichtiges und kontinuier-
lich einzusetzendes Instrument. Ndheres dezu unter Punkt 5.4, 5.6,
Das Hauptgewicht lag im Projektzeitraum insbesondere auf der Ver-
besserung der Kooperation und Information mit der Sozialhilfe-
dienststelle Weilimdozrf.

Hospitation

Im Projektzeitraum hospitierte der Projektmitarbeiter ca. eine
Woche bei der Sozialhilfedienststelle, im AnschluB daran hospi-
tierten inzwischen zwei Sozialhilfe-Kollegen bei Mitsrbeitern

des ASD. Das Verstédndnis fir die jeweilige Sicht und Arbeitsweise
konnte dadurch verbessert werden, die Kcoperation im Einzelfall
wurde deutlich besser. Fragen waren z.B. der schnellere Akten-
transfer, der frihe Hinweis der Sozialhilfedienststelle auf das Hilfsangebot des
ASD und teilweise mangelnder Informationsstand bei Sozialhilfe-
Kiienten. Im Warteraum der Sozialhilfedienststelle wird demnéchst
eine {vom ASD bestlckte) Informaticnssdule aufgestellt, die die
Klienten Gber Angebote und Hilfemdglichkeiten im Stadtbezirk in-
formieren wird.

Regelgesprach ASD-Bezirksleitung/Sozialhilfe-leitung/Projektmitarbeiter
In der 2. Projekthdlfte wurde ein Regelgesprdch zwischen ASD/Sozial-
hilfe und Projekt eingerichtet {monatlicher Turnus) mit dem Ziel,
fallibergreifende strukturelle Fragen anzugehern und neuve Koopera-
tionsformen zu vereinbaren. Fir die Erarbeitung gemeinsamer Hilfe-
pléne wurden von seiten der Sozialhilfe geeignete Klienten ausge-
wghlt und im ASD besprochen. Hier befinden wir uns noch in einer
Experimentierphase, es fehlen auch noch Standards von Jugendamt und
Sozialamt. Die gemeinsame Absprache Uber den Einsatz sozialpada-
gogischer Erwachsenenhelfer wird erwogen, ist bisher jedoch im Ein-
zelfall noch nicht realisiert.
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Fazit:

Als Ergebnis der Arbeit im Projektzeitraum kann die fortlaufende
Einrichtung der Hospitation als auch des Regelgesprachs auf
Leitungsebene gewertet werden. Damit wird die Zusammenarheit

im Einzelfall erleichtert und beschleunigt bzw. die Einfihrung
never Kooperationsstrukturen {Hilfeplen) ermdglicht.

Soziale Strukturen und Problemlagen bei verschiedernen Zielgruppen
Bedarfsanalyse

In der Fassung der Gemeinderatsdrucksache:

"Erfassen und Erkennen sozialer Strukturen und Problemlagen
besonders umter Berlcksichtigung slleinerziehender und alter
Menschen".

Ziel war es insbesondere durch Auswertung von statistischen
Informationen, Aussagen von Kollegen, Multiplikatoren und be-
troffernen Blrgern soziasle Strukturen und Problemlagen zu er-
kennen und Lisungsstrategien zu entwickeln. Dies wurde anhand
der Zielgruppe alleinerziehender Familien, &dlterer Menschen
und auffdlliger Jugendlicher konkretisiert.

Alleinerziehende in Giebel und Bergheim

Der Anteil von alleinerziehenden Familien bezogen auf alle Fa-
milien mit Kindern liegt im Stadtbezirk Weilimdorf bei 17 %
(Stand 30.06.1990). In Giebel liegt disser Anteil bei 22,7 %
und in Bergheim bei 23,7 %. Im Vergleich mit den Zahlen von
1987 ist der Anteil in Giebel um 1 % zuxritckgegangen, in Bergheim
um rund 5 % gestiegen. Der hohe Anteil Alleinerziehender im
Stadtteil Bergheim 140Gt sich zum Teil auf des dort gelegene
Mitterwohnheim zurlckflhren. Das Mitterwohnheim hat den
Charakter eines Ubergangswohnheimes (maximale Aufenthalts-
dauer:ﬁs Jahre). Das Durchschnittsalter der Mitter liegt

bei 2B Jahren. Schwerpunkt der im Mitterwohnheim angebotenen
Hilfen liegt in Einzelberatung und Unterstitzung beim Umgang
mit Behdrden, bei Wohnung- und Arbeitssuche, Erziehungspro-
blemen usw. Das Gesundheitsamt bietet
Mitterberatung ~en. Ver-
einzelt gibt es Informations- und Diskussionsabende, zu denen
auch Alleinerziehende des umliegenden Stadtteil eingeladen wer-
den. Bedarf hesteht an flexiblen Formen der Kinderbetreuung.
Ca. 1/3 der in Bergheim lebenden Alleinerziehenden wohren im
Mitterwohnheim. Aufgrund einer ASD-internen Untersuchung sind
40 % der beratenen Klienten Alleinerziehende in Giebel und
Bergheim verglichen mit rund 25 % in den Ubrigen ausgewerteten
Kleinbezirken. Dies dirfte auf den groBen Teil des .
MUtterwohnheims. zuriickzufihren sein. Der Anteil berufstdtiger
alleinerziehender Frauen, mit denen der ASD in Kontakt war,
liegt bei 31 %. Der Sozialhilfeempfangeranteil bei Allein-
erziehenden in Giebel/Bergheim liegt bei ca. 13 % . Rund 80 %
der Alleinerziehenden liegen in der Altersgruppe der 25 bis
45jgshrigen. Der Anteil der unter 25jahrigen liegt unter 8 %.
Das im Untersuchungsgebiet liegende Kindertagheim Solitudestrale
hat 46,3 % der Platze mit Kindern aus Ein-Eltern-Familien
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belegt. Auf der Warteliste stehen insgesamtvgghgiggqﬁﬁ
Im Rahmen der evangelischen Kirchengemeinde~IA~#4Ebel existiert
seit Marz 1990 ein Gruppenangebot fir alleinerziehende Frauen

(2mal pro Monat). Der Bedarf an derartigen Gruppen scheint
vorerst gedeckt (nur noch vereinzelte Anfragen).

Fazigi

In Giebel und Bergheim gibt es insgesamt 180 alleinerziehende
Haushalte, 25 davon sind dem MOtterwohnhelm zuzurechnen. Rund
5C¢ % der Alleinerziehenden sind geschieden, ein knappes Drittel
ist ledig, der Rest getrennt lebend, verwitwet. Ca. 10 % der
fAlleinerziehenden sind M&nner. Der Auslanderanteil bei Allein-
erziehenden im Untersvchungsgebiet liegt im Schnitt etwas unter
20 %. Das Gruppenangebot der evangelischen Gemeinde wird von
ca. 10 % der Alleinerziehenden in Giebel/Bergheim wahrgenom-
men, im Mitterwchnheim gibt es Beratungs- und Informaticns-
angebote durch das dort angestelite Personal und durch das
Elternseminar und das Gesundheitsamt, diese Angebote sind
inzwischen auch fir Alleinerziehende aus dem umliegenden Stadt-
teil offen. Der ASD ist in Kontekt mit diesen Angeboten und
Einrichtungen und nimmt punktuell auch berstend und informierend
teil.

Im Rahmen des Projekts wurde angeregt, den vor kurzem in Stutt-
gart asngelaufenen "Leih-Oma-Dienst™ fir Giebel/Bergheim auszu-
bauen, d.h. dort ansassige interessierte ruUstige Rentnerinnen
und Rentner fir die Betreuung von Kindern Alleinerziehender
{und junger Familien) zu engsgieren.

Fin derartiger Service kann sllerdings nur die Belsstungszeiten
besonders an Abenden und Wochenenden abdecken. Aus der Warte-
lizte des Kindertagheimes 183t sich sblesen, dal das Angehot
fUr berufstdtige bzw. berufswiliige Alleinerrziehende noch nicht
ausreichend ausgebaut ist. Hiser besteht im Untersuchungsgebiet
derzeit ein Bedarf von ca. 4D Plitzen fir Kinder alleiner-
ziehender Haushaite, insbescndere im Kindergsrten- und Hort-
bereich. Eine weitergehende Besdarfsanslyse kdnnte den Bedarf

an Kindergéarten mit flexiblen Offnungszeiten an Ganztages-
plétzen und an Platzen fir Kernzeitenbetreuvung in Schulen
differenzieren,

5.2.
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Alte Menschen

Im Stadtbezirk Weilimdorf leben ca. 6 500 Eimwohner, die tber
60 Jehre alt sind. Die Altersverteilung sieht sc aus:

60 - 65jahrige ca. 1 700 Einwchrer
65 - 70jdhrige ca. 1 700 Einwchner
70 - 75j8hrige ca. 1 000 Einwchner
75 - 80jahrige ca. 1 210G Einwohner

B0 und altere ca. 1 000 Einwohner

Nech einer Prognose des Statistischen Amtes wird sich die
Uber 60jédhrige BevBlkerung im Stadtbezirk Weilimdorf bis

ins Jahr 2 000 auf den Stand von 7 000 Einwohnern einpendeln.
Gemessen an absoluten Zunahmezshlen steht der Bezirk Weilim-
dorf an 3. Stelle im Gesamtvergleich Stuttgarter Bezirke. Hinsichtlich Pflege/Betreuung
ist besonders die Altersgruppe der 75jdhrigen und Alteren
interessant, da erfahrungsgema in dieser Altersgruppe der
Bedarf wegen Verschlechterung von gesundheitlicher, materieller
und sozialer Situation zunimmt. Die Zahl der dber 75jahrigen
lag 1989 bei 2 089 Einwchnern, bis ins Jashr 2 000 wird diese
Zahl relativ konstant bleiben. Wéhrend der Altersanteil der
Biirger Uber B0 Jahre im Stadtbezitk Weilimdorf bei 18 % liegt
(Stadtteil Hausen 16 %) liegt der Anteil in den Stadtteilen
Giebel, Bergheim und Wolfbusch bei Uber 30 f%.

Ende November '89 trafen sich auf Initiative von ASD/Projekt
ca. 30 Mitarbeiter und Trégervertreter von Einrichtungen der
Altenhilfe in Weilimdorf. In der Zusammenschau der verschie-
denen Fachkrdfte konnten vor allem folgende Problemschwer-
punkte festgestellt werden:

- Die Altenwohnanlage Goslarer Strafe 81 hat 36 Wohnheim-
pildtze, 51 Altenheimplétze, 58 Pflegeheimplatze wund
12 Platze in der Tagespflege. Der Anteil Weilimderfer
BUrger ist dabei ca. B0 %. Der Bedarfsdeckungsgrad ins-
besornidere hinsichtlich Pflegeheimplétzen liegt in
Weilimdorf nur bei 30 %.

- Die Arheit der Nachbarschaftshilfe (60 Frauven) wird durch
zunehmende psychosoziale Probleme bei den Klienten erschwert.
Dazu kommt, daf die GroBRzahl der Helferinnen Uber 60 Jshre
alt ist. Jingere Krdfte sind kaum zu gewinnen. Auch missen
mehr als die H&1lfte der Anfragen zurlckgewiesen werden, da
keine weiteren Ehrenamtlichen zu gewinnen sind.

- Auch von Sozial- und Diakoniestation wird der hohe Anteil
sehr alter Menschen mit Multiproblemen bestatigt. Trotz
rédumlicher und personeller Verbesserung kann der Bedarf
momentan nur durch Uberstunden abgedeckt werden, Besondere
Schwierigkeiten machen Altenwohnh&user, die vor ca. 20 Jahren
gebaut und bezogen wurden und die jetzt einen hohen Betreu-
ungsbedarf haben. Vor allem das Problem der ndchtlichen Be-
treuung ist ungeldst. Im gesamten Stadtbezirk gibt es 162
Platze in 4 Altenwohnhdusern.
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- Nach ASD-Unterlagen macht der Arbeitsanteil fir alte Menschen
in den siUdlichen Stadtteilen Giebel, Bergheim, Wolfbusch und
im Bereich des Ortkerns Weilimdorf an. Im Bereich Hausen ‘ist
die Situation dadurch verscharft, daB keine Mitarbeiter der
Nachbarschaftshilfe bereit sind, in diesem Stadtteil t&atig zu
werden, so daB die AG Hausen dort ansassige Birger im Rahmen
von Nachbarschaftshilfe vermitteln muB. Die mangelnde
Kontinuitédt dieser Hilfe fihrt dazu, daf Uberdurchschnittlich
viele &ltere Einwohner in stationdre Einrichtungen vermittelt
werden missen.

Fazit:

Die Kapazitaten im ambulanten Betreuungsbereich reichen im Moment
und auch vor dem Hintergrund der demographischen Entwicklung nicht
aus. FUr die Nachbarschaftshilfe ist die Werbung fir zusdtzliche
Mitarbeiter, verstadrkte Fortbildung und Begleitung der Mitar-
beiterinnen und langfristig auch die Teilprofessionalisierung
anzustreben. Sozial- und Diskoniestationen missen personell auf-
gestockt werden. Das vom Sozialamt errechnete Plansoll von ca.

13 Mitarbeitern im Pflegebereich wird momentan erst durch 5 Mit-
arbeiter erfillt.

Im Bereich der Begegnungsmdglichkeiten fir &ltere Menschen wird
durch 3 Begegnungsstdtten, 7 Altenclubs und entsprechende Vereins-
aktivitdten einiges im Stadtbezirk getan, es fehlen aber noch An-
gebote fir &ltere Menschen mit Kontaktproblemen. Inwieweit diese
Zielgruppe durch das Angebot eines vorerst in Giebel anzubietenden
zentralen Mittagstisches zu mehr Teilnahme am sozialen Leben zu
bewegen ist, soll durch eine momentan laufende Umfrage in den
Stadtteilen Giebel, Bergheim und Hausen geklédrt werden. Die Durch-
fiihrung dieser Umfrage liegt beim Projekt.

Durch den Neubau eines Pflegeheimes (ca. 70 Platze) und durch den
Bau von 40 konzentrierten Altenwchnungen mit Pflegestitzpunkt und
warmem Mittagstisch im Neubaugebiet Hausen-Fasanengarten wird

sich die Bedarfsdeckung an Pflegeheimplétzen im Stadtbezirk ver-
bessern und auch der Versorgungsgrad im Stadtteil Hausen mit am-
bulanten Hilfen.

Die seit Anfang '90 existierende AG Altenhilfe (als Untergruppe
der Stadtteilrunde Weil) hat sich zum Ziel gesetzt, durch Informa-
tion, Kooperation an bedarfsorientierten L&sungen im Altenhilfebe-
reich in Weilimdorf zu arbeiten und konkrete MaBnahmen vorzu-
schlagen. Das Projekt ist in diesem Rahmen federfihrend an der
Erstellung eines Altenhilfefihrers Weilimdorf fir den Stadtbezirk
beteiligt (Erscheinen Mitte '91).

Jugendliche/P.C.

Der Anteil der Projektarbeit mit verhaltensauff&lligen Jugendlichen
in den Pfaffendckern und dariber hinaus betrug ca. 10 %. Diese
Zielgruppenarbeit in Kooperation mit der Gesellschaft fur mobile
Jugendarbeit, war das Ergebnis der 1988 fertiggestellten Feld-
analyse "Jugend in den Pfaffenackern". Ein hoher Anteil an So-
zialwohnungen im Neubaugebiet, der Mangel an sozialer Kontrolle,
ein hoher Auslanderanteil bei Kindern und Jugendlichen (ca. 25 %)
und die entsprechenden Integrationsprobleme der 2. und 3. Auslan-
dergeneration flUhrten bei gleichzeitigem Fehlen van geeigneten

o (]
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Infrastruktureinrichtungen fir Jugendliche damals zu einem
besorgniserregenden Ansteigen der Jugendkriminalit&tsrate.
Durch die Grindung der Gesellschaft fir mobile Jugendarbeit,
durch Kooperation zwischen Projekt, mobiler Jugendarbeit und
Jugendhaus und den Aufbau von Gruppenarbeit konnte die
Kriminalit&tsrate inzwischen gesenkt werden. Abweichendes
Verhalten konnte dadurch eingeschrankt werden, das auf der
Basis gewachsener Beziehungsstrukturen zwischen Sozialarbeiter
und Jugendlichen Konfliktmanagment mit Schule, Arbeitsstelle,
Familie moglich waren bzw. die Schwelle bei der Inanspruchnahme
von Beratungsangeboten tiefer gelegt wurde und die Tendenz
Jugendlicher,bei Problemen direkt Kontakt aufzunehmen deutlich
zunahm.

Die Arbeit mit der tirkischen Jugendgruppe, die im Rahmen des
Projekts lief, wird vorldufig fortgesetzt.

o Qtuub%f“ ’ Eﬁr&q({xe —2 & Yo

e a*“fﬁmﬁ qL’£ ’k“*‘"‘z ASD j}uithuﬂJu*L‘
—~ e

s



5.3

- 21 -

Bedarfsgerechte kleinraumige Sozialplanung
In der offiziellen Version der Gemeinderatsdrucksache:

"Weiterentwicklung einer bedarfsgerechten kleinrdumigen Sozial-
planung in Zusammenarbeit und unter Bericksichtigung der Zu-
stdndigkeiten der zentralen Dienststellen fur Jugendhilfe und
Sozialplanung sowie des Bezirksvorstehers, der Bezirksbeirate,
der Fachamter und anderen”.

Ein gewichtiger grundlegender Teil kleilnr&umiger Sozialplanung
ist die Beschaffung, Sichtung und Bewertung von harten und
weichen Sozialdaten als Basis der Entwicklung von Planungszielen.
Dieser Teil wurde unter 5.2 am Beispiel verschiedener Zielgruppen
vorgestellt.

Im Rahmen der Projekttétigkeit wurden und werden Stellungnahmen
zu zentralen Planungsvorheben auf der Grundlage von ASD-Erfah-
rungen, Stadtteilrunden, Informationen und statistischen An-
gaben erstellt und an die hierarchisch zugeordneten Planungs-
instanzen von Jugendamt und Sozislamt weitergegeben. Diese
Stellungnahmen kornten im Projektzeitraum gualifiziert werden
(Jugendzentrum Pfaffendcker, Betreuungskonzept Altenwohnhéuser,
ambulante Hilfen im Altenhilfebereich, soziale Infrastruktur
Hausen-Fasanengarten). Querschnittskontakte zwischen Jugend-
hilfeplanung 51-14 und den Projekten erméglichten direkten In-
formationsaustausch. Ebenso bestanden direkte Xontakte zu Al-
tenhilfeplanung des Sozislamts und zum Stadtplanungsamt,
Abteilung Stadtentwicklung sowie zu Bezirksbeirat und Bezirks-
vorsteher in Weilimdorf.

Schwerpunkt der Projektarbeit im Bereich kleinraumiger Sozial-
planung lag hauptsachlich suf der Beteiligung an der Planung
Hausen-Fasanengarten. Hier war das Ziel die Sicherung einer
ausreichenden sozialen Infrastruktur, die die Integration von
Alt- und Neueinwchnern des Stadtteils sichern soll. Aus der in
Alt-Hausen bestehenden Stadtteilrunde (Koop-Runde Hausen)

wurde auf Initiative des Projektmitarbeiters eine AG klein-
raumige Sozialplanung der Fachkollegen vor Ort gebildet, be-
stehend aus Mitarbeitern von Kindergarten, sozialtherapeutischer
Gruppe, Jugendhaus, kirchlichen Vertretern, AG Hausen, Bereichs-
leitung Kindertagesstdtten, Projektmitarbeiter und gelegentlich
zugeladenen Gasten. In diesem Rahmen entwickelte Konzepte konnten
teilweise nicht in der angestrebten GroBenordnung verwirklicht
werden (Stadtteilzentrum, Kinderhaus) sind sber in modifizierter
Form inzwischen in der Planung relativ gesichert.

Ein wichtiges im Projektzeitraum entstandenes Planungs- und
Koordinationsinstrument war die AG Infrastrukturplanung Hausen-
Fasanengarten, moderiert von der Abteilung Stadtentwicklung des
Stadtplanungsamtes. In dieser Runde aus Planungsverantwortlichen
der verschiedenen Fachémter, freien Trager konnten verschiedene
Impulse der AG Kleinrdumige Sozialplanung Hausen eingebracht wer-
den. Zum ersten Mal in der Neubauplanungsgeschichte von Stuttgart
konnte ein "Sozialinfrastrukturpaket" eingebracht werden, 1n dem
die einzelnen Teile der sczialen Infrastruktur als Ganzes geplant
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vnd in der Form auch von den verschiedenen Referaten verantwortet
werden. Ein Handikap fUr alle am PlanungsprozeB Beteiligten stellte
die starke Variationsbreite des Planungssolls dar. Es gab Angaben
vari 4 000, von 6 Q00 Einwohnern, zur Zeit ist von ca. 2 500 bis

4 000 Einwohnern auszugehen. Auch wurde ein urspringlich nicht
vorgesehener dritter Bavabschnitt in die Planung einbezogen.

Fazit:

Das Engagement der Fachkollegen an der Basis fir kleinrdumige So-
zialplenung konnte weiterentwickelt werden. Es wurden Impulse zu
einer fachgerechten und bedarfsorientierten Infrastrukturplanung
entwickelt und Uber den Projektmitarbeiter an die zentralen Pla-
nungen welitergeleitet, Hinsichtlich der Akzeptanz und der Quali-
fizierung der Planungsimpulse aus kleinrdumiger Sozislplanung durch
die zentralen Fachplanungen hesteht noch Entwicklungsbedarf, ehen-
$0 hinsichtlich der Qualifizierung von Koordinationsgremien auf
Fachplenungsebene der Fachamter und Trager (AG Infrasstruktur-
planung) . Hier konnte die &mterlbergreifende IG kieinrdumige Sozial-
planung weitere Impulse gehen.

Stadtteilrunden - Information, Koordination, Kooperation
Offizieller Text der Gemeinderatsvorlage:

"Forderung und Unterstitzung der Arbeit der in den Stadtteilen
vorhandenen Stadtteilrundern und Hilfe bei der Kl&rumg ihrer
Entwickiungsmoglichkeiten”.

Der AK Weilimdorf (Stadtteilrunde, richtiger: Stadtbezirksrunde)
steht vor der schwierigen Aufgabe, integrativ flr einen Stadtbe-
zivk wirken zu wollen, der geogrephisch und teilweise auch so-
zial in verschiedene Teilgebiete zerféllt, In den einzelnen Stadt-
teilen gibt es Infrastruktureinrichtungen, die in sich nur auf das
Stadtteilgebiet beschrénkt sind aber such Infrastruktureinrichtungen,
die einen die Stadtteilgrenzen Uberschreitenden Einzugsbereich
haben. So liegt zum Beispiel das Gymnasium Weilimdorf im Wolfbusch,
die Reslschule Weilimdorf in Bergheim, das grdodte der drei Jugend-
héuser Weilimdorfs liegt auf freiem Feld zwischen den Stadtteilen.
Ziel im Rahmen des Frojekts war es, die Ubergreifende Funktion des
AK Weil im Sinne einer Stadtbezirksrunde zu stdrken, ergénzt durch
themenspezifische Untergruppen, die sich ebenfalls auf den gesamten
stadtbezirk beziehen. Im Projektzeitraum konnte die AG Altenhilfe
initiiert werden, die hinsichtlich gegenseitiger Information und
Kocoperation beil den teteiligten Fachkollegen einen hohen Stellen-
wert einnimmt. Geplant sind hier u.s. die Erstellung eines Alten-
hilfeflhrers Weilimdorf fir &ltere Menschen und Angehtrige (Feder-
fuhrung Projekt) und die Einrichtung einen warmen Mittagstisches fUr
senioren {Bedarfsanalyse lauft).

Die AG Pfaffenécker als Untergruppe des AK Weil ist zur Zeit noch
auf das Gebiet Pfaffenicker wegen der dortigen sozialen Problem-
lagen beschrankt, entwickelt sich sber tendenziell zu einem Fo-

rum fUr Jugenchilfefragen. Im Projektzeitrsum wurde in Pfaffen-
acker ein Stadtviertelfest organisiert, bei dem die verschiedenen
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in den Bereich einwirkenden sozialen Institutionen und deren
Zielgruppen einbezogen waren. Fir die sozislen Fachkrafte des
Stadtbezirks wurde im Auftrag des AK Weils vom ASD ein Ein-
richtungsfihrer erstellt, der eine Ubersicht Ober soziale An-
gebote, Einrichtungen und Vereine des Stadtbezirks enthalt.

Dieser Einrichtungsfihrer soll fortgeschrieben, verbessert und
evtl. EDV-gestitzt werden. Im Rahmen des Projekts wurden in der
Projektzeit Impulse, Informstionen und Daten aufgenommen, die

zur Einberufung einer Sondersitzung zum Thema "Sitvation von
Schulkindern und Jugendlichen im Stadtbezirk Weilimdorf" fihrten,
zu der alle im Kinder- und Jugendbereich tdtigen Fachkréfte ein-
geladen wurden uné die je nach Ergebnis der Sitzung zu einer
weitergehenden Untersuchung fihren wird. Ziel des Projektes ist,
neben der Stérkung des StadtbezirksbewuBtseins und der Kollegiali-
t3t die Herausarbeitung von Problemschwerpunkten aus ganzheit-
licher Sicht um entsprechende ganzheitliche und bedarfsorientierte
Strategien zu entwickeln (Themen sind: Betreuungsmdglichkeiten fir
Kinder und Jugendliche, warmer Mittagstisch, gruppenspezifische
Angebote u.&.).

Fazit:

Die Stadtbezirksrunde AK Weil hat insbesondere die Funktion,die
Informationen tber die Entwicklungen der jeweiligen Stadtteile
zusammenzutragen und weiterzugeben. Dazu kommt die Aufgabe, die
Arbeitsergebnisse der einzelnen Unter-AGs (Altenhilfe, AG Paffen-
dcker) weiterzugeben. Als dritte Aufgabe kommt dazu, auf der
Grundlage harter und weicher Daten Vernetzungsimpulse im Sinne
kleinrdumiger Sozialplanung zu geben und mit zentralen Planungs-
instanzen zusammenzuarbeiten. Die vierte Funktion ist die stadt-
teilibergreifende Fortbildung sozialer Fachkrafte im Stadtbe-
zirk, die finfte Funktion ist Offentlichkeitsarbeit, die sich in
der Verdffentlichung von stadtteilorientierten Fachmeinungen bzw.
Birgerinformationen (Altenhilfefihrer) niederschlagt.

Lebensfeldorientierte Heimerziehung {Schwerpunkt West)
In der Version der Gemeinderatsdrucksache:

"Forderung der Jugendhilfe vor Ort unter Einbeziehung des Sonder-
dienstes Heimplatzvermittlung/Heimkinderbetreuvung.Beitrag der so-
zialen Dienste zur Vernetzung ambulanter, teilstationdrer und
staticndrer Hilfen fir Kinder/Jugendliche und zur Weiterentwick-
lung der lebensfeldorientierten Heimerziehung".

Dieser Schwerpunkt wurde hauptsdchlich im Projekt Westen verwirk-
licht und dort durch stadtteilorientierte Kooperation von Heim-
platzvermittlung und Sozialem Dienst konkretisiert.

In Weilimdorf existiert eine enge Kooperation zwischen ASD und
teilstationdrer Gruppe Flattichhaus, die ellerdings fUr Weilimdorf
und Feuerbach zusténdig ist und mit 8 Pldtzen eine relativ kleine
Kapazitdt hat. Zur Zeit besteht eine Warteliste fir ca. 8 Kinder,
die ein teilstationdres Angebot brduchten. Vom ASD werden einige
Kinder auch ins benachbarte Korntal (Hoffmannshaus) vermittelt,

da auch dort die Koppelung zwischen teilstationdrer Gruppe und geeigneter
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Sonderschule besteht. FUr die weitere Vernetzung verschiedener
Hilfen fir Kinder und Jugendliche ist das Ergebnis der Unter-
suchung zur Lebenssituation von Kindern und Jugendlichen im Be-
zirk Weilimdorf wichtige Voraussetzungen, bei dieser Unter-
suchung arbeiten Projektmitarbeiter und teilstationgre Gruppe
eng zusammen. In Feuerbach steht die Einrichtung einer eigenen
teilstationdren Gruppe an, die den Bedarfsdruck in Weillimdorf
z.T. entspannen wird.

Kooperastion mit Schulen

"Weiterentwicklung und Intensivierung der Zusammenarbeit der
Schulen unter besonderer Bericksichtigung des Aufbaus einer
Gantagsschule (Falkertschule)”.

Im Projektzeitrasum fand eine gemeinsame Konferenz der Wellim-
dorfer Rektoren mit dem ASD statt, bei dem es insbesondere um
Fragen der Kooperation im Einzelfall und die Frage von Ver-
netzung der verschiedenen Einrichtungen {(im Sinne prophylak-
tischer Arbeit) ging. Ein Ergebnis dieser Konferenz war die
schrittweise Vorstellung des ASD bei allen Gesamtlehrerkon-
ferenzen an Weilimdorfer Schulen, bei denen sowohl die
klassische Bezirkssoziglarbeit als auch der stadtteilorien-
tierte Ansatz vorgestellt wurde. Wichtiges Anliegen bei diesen
Vorstellungsgespréchen war die Darstellung von Hilfeméglich-
keiten als auch das Beratungsangebot seitens des ASD an Lehrer
im Vorfeld bzw. zur Verhinderung von Eingriffsmalinahmen. Die
Kontakthaufigkeit zwischen Rektoren, Lehrern und ASD im Ein-
zelfall hat zugenommen, Grenzen werden aber immer dann er-
reicht, wo konkrete Betreuungsangebote im Stadtbezirk fehlen
(z.B. betreutes Jugendwohnen).

Fazit:
Der Kontakt mit Schulen hat, auch im Rahmen von Stadtteil-
runden, zugenommen, bedarf aber der weiteren Intensivierung

und konkreter Kooperationen (warmer Mittagstisch fUr Schiler,
Kernzeitenhetreuung u.d.).
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Sozialarbeiterische Offentlichkeitsarbeit
Im Text der Gemeinderatsdrucksache:

"Exemplarische Klarung der Aufgaben und Rahmenbedingungen fur
eine sozialarbeiterische Offentlichkeitsarbeit im Stadtteil".

Ein Teil der Projektzeit wurde dafir verwendet, im Hahmen

der AG STOS/Redaktionsgruppe einen Leitfaden fUr stadtteil-
orientierte Sozialarbeit zu erstellen. Dieser Leitfaden ist
zum Teil fertiggestellit, mit dem Abschlul} ist Mitte '91 zu
rechnen. In enger Zusammenarbeit zwischen Projektmitarpelter
und Prof. Dr. Wermmer Miller (FHS Esslingen) wurde das Thema so-
zialarbeiterische (ffentlichkeitsarbeit fir diesen Leitfaden
bearbeitet, das Ergsbnis ist diesem Projektbericht als Anlage
beigefigt.

Zu unterscheiden ist zwischen drei Aktivitétsfeldern von
fffentlichkeitsarbeit, ndmlich Werbung (fir punktuelle Angebote},

die eigentliche Offentlichkeitsarbeit (fur strukturelie Angebote/Probleme/
Funktionen) und Informationen (Aufklarung ven Birgern oder Diensten
aufgrund von gesetzlichen Auflagen bzw, Kooperationsvereinbarung).

Zu unterschgdden ist auch zwischen den Zielsystemen von Offent-
lichkeitsarbeit, namlich von den Klienten sczialer Dienste Uber
Zielgruppen der BUrgerschaft zur sogenannten Fachoffentlichkelt
im Stadtteil und darUber hinaus zu Multiplikstoren in der Ge-
samtstadt. Aufgabe ven STOS Offentlichkeitsarbeit im ASD soll

es sein, zum Teil im Rahmen von Stadtteilrunden, Blrger bzw.
einzelne Zielgruppen Uber Angebote und Einrichtungen der so-
zialen Infrastruktur des Stadtteils zu informieren, dies wurde
am Beispiel des Einrichtungsfilhrers Weilimdorf bzw. der Vorar-
beiten fir den Altenhilfefihrer Weilimdorf im Projektzeltraum
angegangen.

Aufgabe ist es auch, neue Problemlagen und Defizite an die Teil-
(ffentlichkeit sozialpddagogischer Fachkréfte in Form der Stadt-

teilrunden weiterzugeben bzw. derUber hinaus als Offentlichkeits-

arbeit der Stadtteilrunde an die gesamte Offentiichkeit (z.B. in
Form von Pressenotizen). Dieser Bereich bedarf noch klarender
Rahmenbedingungen, die zur Zeit auf Amtsleiterebene Sozialamt,
Jugendamt und Presseamt herausgearbeitet werden.

Die Rahmenbedingungen, die sich aus der Sicht der
Projektarbeit ergeben haben, sind auf der letzten Seite der
hier beigeflgten Anlage in Fregeform aufgezahlt.

Vernetzung im Bereich Altenhilfe wund

Verhinderung von Obdachlosigkeit

Diese Punkte waren nicht direkter Bestandteil des Projekts. Bei
5.8 handelt es sich um die modellhafte Umsetzung einer Koordi-

nierungsstelle im Bereich Altenhilfe, die zur Zeit in drel Pro-
iekten in Stuttgart realisiert wird. Im Rahmen der AG Altenhilfe

wurde dieses Thema zwar diskutiert, offen ist noch die Bereitschaft

der Trager, die Koordinierungskonzepte aufzugreifen und umzu-
setzen.
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Auswertung der Projektarbeit

Im Projektzeitraum konnten einige wichtige Strukturen im Sinne
von STOS geschaffen werden (AG Altenhilfe, AG Kleinrdumige So-
zialplanung Hausen, Regelgesprédch Leitung ASD/Sozialhilfe/Pro-
jekt Weilimdorf). Bestehende Strukturen konnten gefdrdert und
ausgebaut werden (AK Weil, AG Pfaffendcker).

Die Untersuchung von Zieilgruppen und deren Problemlagen hat

zu verschiedenen Ldsungsvorschiggen und LOsungsstrategien ge-
fihrt, die tells noch umgesetzt werden (Umfrage warmer Mittags-
tisch alte Menschen) bzw. wéhrend der gesamten Projektzeit mit-
liefen (Gruppenerbeit fir verhzltensauffdllige Jugendliche).
Kleinrédumige Sozialplanung konnte beispielhaft in Hausen-Fasanen-
garten weiterentwickelt werden, Grenzen wurden deutlich beim
Zielkonflikt zentraler Fachplanung und kleinréumiger Sozial-
planung. Offentlichkeitsarbeit wurde konkretisiert durch Stadt-
teilfest, durch ASD-Vorstellung auf Gesamtlehrerkcnferenzen,
durch Teilnahme an offenen Abenden fir Zielgruppen, usw. Grund-
lagen fir ein Abstimmungspapier zu stadtteilorientierter Offent-
lichkeitsarbeit wurden erarbeitet. Daneben lief Mitarbeit am
kollegialen Austausch und der theoretischen Weiterentwicklung
van STOS in der AG ST0S (ASD Gesamtstadt) und die schriftliche
Bearbeitung einzelner ST0S-Themen im Rahmen der Redektions-
gruppe Leitfaden STOS,

_Eaziti

Der Projektmitarbeiter ist sowohl im ASD-Team als auch im
Stadtbezirk inzwischen gut verankert, auch wenn die Projekt-
zeit offiziell abgelaufen ist, laufen verschiedens STOS-Aktivi-
taten intensiv weiter.

Auswirkung des Projekts auf die Bezirksgruppe ASD Weilimdorf/Feuerbach

Dem Extrahbericht der Bezirksleiterin hzw. der vorgehenden Team-
diskussion soll hier nicht vorgegriffen werden. Aus Sicht des
Projekts 1dBt sich feststellen, daB der Transfer des STOS-An-
setzes im GroBen und Ganzen gut gelungen ist, was sich in

- starkem Engagement von einzelnen Kollegen niederschlégt (siehe

unter Purkt 4). Deutlich wurde aber,besonders gegen Ende der
Projektzeit, dab durch das zur Fsllarbeit zusdtzliche STOS-
Engagement der Mitarbeiter deutlich Kapazitdisgrenzen erreicht
wurden. Auch bei weiterer Qualifizierung von STOS und der Ent-
wicklung entsprechender Boutinen ist zur struktureilen Ab-
sicherung von STOS im Rahmen des Arheitsauftrages ein perscnel-
ler Ausbau vonndten.
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6.2
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Verteilung des Projektbudgets - Schwerpunkte in der Alltagsarbeit

Der Auswertungsumfang im Projektzeitraum vom 01.07.1889 bis 31.12,1990
liegt bei:

Arbeitstage 2. Heslbjahr '89: id5 Tage
Arbeitstage '90: 210 Tage

315 Tage 1989/80
> Arbeitsstunden '89/90: <ca. 2 400 Stunden.
Der Anteil fir Gruppenarbeit (Regelgruppen) lag bel insgesamt
ca. 1 000 Stunden. In diesem Zeitraum sind Vor- und Nachbereitungs-
zeiten inhegriffen, allerdings fehlen Wegezeiten (Weilimdorf -
Stadtmitte ca. 15 km).

Verteilung auf Arbeitsbereiche:

Verteilung des Zeitaufwands fiir den Arbeitsbereich Regelgruppen:
siehe Diagramm der nachsten Seiten

Die guantitative Auswertung macht deutlich, daB fast die Halfte der
Projektarbeit fir die Arbeit in, mit und an Regelgrupen aufgewendet
wurde, Dieser Anteil wirde sich bei STOS-Regelté&tigkeit um die pro-
jektspezifischen Runden reduzieren und bei ca. 1/4 - 1/3 der Arbeits-
zeit einpendeln (unter Beibehaltung der Zielgruppenarbeit).

Die restlichen Bereiche dirften relativ gleich bleibhen. Zeitlicher
Mehrbedarf wirde bei Ausbau der Offentlichkeitsarbeit und bei der
weiteren Qualifirierung der Bedarfsanalysen entstehen.
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Sonstiges (Fallarbeit 30 Std) :
-
W iten/Beschaff it i
..EQEZ§1 en/.esc a gngszgl en 100 sto. B

b Hospitation/Praktikantenanleitung
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2400

2200

100 Std.

 Of fentlichkeitsarbeit
| (Stadtteilfest etc.)

2000

BEELIURCIA

§ Fortbildung
(Tagungen, EDV, Fachlektire etc.)

250 Std. ]

des Zeitbudgets)

Stellungnahmen

Berichte

40 %

1400 Bedarfsanalysen

{ca.

350 otd.

940

informelle Kontakte
(Kollegen, Multiplikatoren, Birger)

die restlichen

1200

formelle Kontakte

1000 &

ésvhédékilonségﬁbpé.w“”%ﬁ“w
§ < Leitfaden STOS

i <

Quantitative Verteilung der Gruppenarbeit (Regelgruppen)

im Projektzeitraum '89/90

Gesamtstunden:

Projektbegleitung
Abteilungsitg, 51-401
S -2 PN
e Begiéitﬁhg"”“““"'”:““'""m”"
FHS Esslingen Prof. Miller

500 &

é4s'ﬂﬁ

Regelgruppen

{siehe Extra Diagramm
Verteilung Regelgruppen)

600 §

AG Kleirmaumige Sozialplanung Hausen
Verschiedene

400 §

[  Projektbegleitrunde heil
j AS-Bezitksltg. + Kollegen

200 | o Team-Besprechung ASD Bezirtksgruppe 51-41.6

gesamten Projektzeitraum

16

w000 Std 3 § Tirkische Jugendgruppe "Power Comnection”

Stunden

Die mit * gekennzeichneten Gruppén‘iaufen erst seit 1990

Uber den

20

90-;
80
70
50 of
50
40 -
30

130
120 of
110
100

o’ o
™~ w
i —

Zeitverteilung auf die Arbeitsbereiche

150

140

1C
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Bedingungen fur ST0S-Einsatz im ASD

Zur Diskussion dieses Themas wird vor allem hingewiesen auf
den Bericht der wissenschaftlichen Begleitung der Projekte.
Aus Projektsicht bezogen auf Weilimdorf ist folgendes zu
sagen:

Reine STOS-Sonderfunktion und/oder Teil des sllgemeinen Auftrags

In Weilimdorf hat sich die Einbindung eines hauptamtlichen
STOS-Miterbeiters ins ASD-Team gut bewdhrt. Der Erfahrungs-
zeltraum geht Uber die Projektlaufzeit hinaus, da schon

seit 1886 im Rahmen der ABM-Tatigkeit STOS als Sonderfunktion
umgesetzt wurde. Die Kooperation zwischen Bezirksleitung und
STOS-Sonderfunktion lief sowohl auf fachlicher als auch auf
personeller Ebene gut, Die teilweise befirchtete Delegation
von STOS-Aufgaben der einzelnen Bezirkssozialarbeiter an den
"Fachmann" blieb aus, vielmehr wurden Wissen und Erfahrungen
des Projektmitarbeiter genutzt, um eigenes STOS-Engagement

zu qualifizieren. Aus Sicht der Weilimdorfer Erfahrungen wire
der tinsatz einer ST0S-Stabsfunktion sinnvoll, die das umfang-
reiche STOS-Verfahrenswissen und das Wissen (Uber Stadtteil--und
Zielgruppendaten sichert und wichtige Linien zu zentraler Pla-
nung, politischen Gremien (Bezirksbeirat) und zu Fortbildungs-
tragern hdlt und in diesem Rahmen die Kollegen bei ihren je-
welligen STOS-Aktivitdten unterstitzt bzw, Impulse in Bereichen
gibt, bei denen STOS noch entwickelt werden muB. Allerdings
bleibt die Konkurrenzsituation zwischen STO0S-Funktion und Be-
zirksleiter bei zunehmender Offentlichkeitsarbeit seitens des
ST0S-Kollegen strukturell ungeldst.

Perscneller und orgasnisatorischer Rahmen -~ Kompetenzen

Wie aus 6.2 hervorgeht, liegt ein hoher Anteil von STOS bei
Gruppenarbeit in den verschiedenartigsten Gruppen. Die Be-
reitschaft und die Fahigkeit, in Gruppen zu arbeiten bzw.
diese zu leiten, ist eine wichtige Voraussetzung von STOS.
Auch sind einschlégige Erfshrungen mit Bezirkssozialarbeit/
Fallarbeit eine wichtige Grundlage fir eine ST0S-Sonder-
funktion {Akzeptanz im Team). Die Verarbeitung unterschied-
licher Interessenslagen (der Einrichtungen im Stadtteil,
verschiedener Planungsinstanzen) setzt eine hohe Kommuni-
kationsfdhigkeit, Flexibilit&t und Frustrationstoleranz
voraus, um den Prozell der Entwickiung bedarfsorientierter
Losungsstrategien durchzustehen.

Eine wichtige Voraussetzung ist auch die Bereitschaft
auBerhalb der normalen Dienstzeit (punktuell an Abenden
oder an Wochenenden) zu arbeiten.
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Arbeitsmittel

Insbesondere fur Textverarbeitung, Fihrung von Adressenkarteien,
zur Sammlung und Auswertung von Einrichtungsdaten (Einrichtungs-
fihrer) erscheint mittelfristig der EDV-Einsatz als effektivstes
Arbeitsmittel. Der Anteil der Schreibdienstkapazitdt fir anfal-
lende Arbeiten im Rahmen von STOS (Protokolle, adressieren,
kopieren usw.) liegt inzwischen bei ca. 30 %.

FUr den administrativen Teil der Stadtteilrunden milssen ent-
sprechende Kopierkapazitdten vorhanden sein bzw. vorhandene Be-
grenzungen (maximal 20) missen aufgehoben werden, de oft in
relativ kurzer Zeit Dinge verteilt werden missen und die Lauf-
zeiten beim zentralen Kopierdienst zu lange sind.

Bewertung laufender ProzeBe und verschiedener ST0S-Nahziele auf
Stadtbezirksebene

Der zur Zeit laufende ProzeB kleinrdumiger Sozialplanung ist durch
Mitgestaltung bei der Konkretisierung der sozialen Infrastruktur
(bedarfsorientiert) und durch die Entwicklung eines p&dagogischen/
gemeinwesenorientierten Konzeptes fir die Bewchner von Alt- und
Neu-Hausen fortzuftihren. In den sidlichen Stadtteilen des Bezirks
geht es um die bedarfsgerechte Weiterentwicklung ambulanter,
pflegerischer Dienste fir &ltere Menschen, als Nahziel die Ein-
richtung eines warmen Mittagstisches fir Senioren (bei entsprechendem
Bedarf). Im Kinder- wnd Jugendhilfebereich sollen flir den gesamten
Stadtbezirk nach entsprechender Bestandsaufnahme bedarfsorientierte
Konzepte entwickelt werden (warmer Mittagstisch fir Jugendliche,
Kernzeitenbetreuung an Schulen). Bis Sommer '91 scll der Alten-
hilfefihrer Weilimdorf erstellt und verteilt sein.
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STO0S-Zielformulierung fir den Schwerpunktbereich
Stadtteilrundan (STARU)

Unter der generellen fachlichen Zielsetzung:

- ganzheitlicher Hilfevellzug
- Hilfe zur Selbsthilfe
- Subsidiaritéat

stellt sich fir das STOS-Instrument STARU folgendes Aufgaben-
dreieck dar (feedback-Schleife):

Information I
Fortbildung -
Offentlichkeitsarbeit | v

Kooperstion 11 STARU Zielgruppenanalyse
Vernetzung Bedarfsanalyse
Ressourcensktivierung |<reesasesmssonsge Kleinriumige Sozial-

planung

IIt

Zu 1.

Als erste Grundfunktion (I) der Stadtteilrunden 130t sich das
Kennenlernen von snderen Fachkollegen und deren Arbeitssuftrag
feststellen sowie die gegenseitige Informetion Uber Erfahrungen
im Stadtteil mit den jeweiligen Zielgruppen,dazu kommt die Fortbil-
dung zu einzelnen Schwerpunktthemen.

Der Effekt dieser Stadtteilrundenarbeit ist die schnellere und
gezieltere Reaktion im Einzelfall aufgrund verbesserter Vorin-
formation und Kenntnis der Hiifembglichkeiten anderer Einrich-
tungen, der Abbau von Doppelbetreuung durch rechtzeitige gegen-
seitige Absprachen sowie ein hdheres BewuBtsein Uber soziale
Problems des Stadtteil durch entsprechende Fortbildungen.

Dieser Stadtteilrundeneffekt 18Rt sich quantitativ relativ schwer
messen, ist sber gualitativ das Moment, das die meisten
Kollegen zur Teilnahme an den Runden motiviert.
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Im Rahmen von Gffentlichkeitsarbeit soller die aufbereiteten
Informationen an die Stadtteilbevilkerung bzw.. betroffene
Zielgruppen transportiert werden,

Nicht zuletzt die Fluktuation sozialer Fachkréfte mit der Folge
des stédndigen Bedarfs an Grundinformationen sls auch die Verén-
derungen von Angebotspalette und sozialen Problemlagen erfordern
die Einrichtung und Fortschreibung einer Info-Bérse iber Quantitat
und Qualitat sozialer Angebote und Einrichtungen des Stadtteils.
Die Pflege dieser Bérse sollte an Mitglieder der STARU delegiert
werden, die die Kontinuvitét im Rahmen ihres Arbeitsauftrages
sichern kdnnen. _
Eine (zunehmend) wichtige Rolle sollte STARU-Offentlichkeitsarbeit
bei der Gewinnung ehrenamtlicher Mitarbeiter und der Aktivierung
von Selbsthilfekréften spielen. Dazu gehért ein hoher Bekanntheitsgrad
und die Wertschatzung der STARU's als wegweisendes Fachgremium.
Voraussetzung dazu ist die Akzeptanz Offentlicher und freier
Tréger zu einer selbsténdigen stadtteilorientierten Offent-
lichkeitsarbeit ihrer Mitarbeiter in den STARU's.

Zu IT und IX1

Kooperation/Vernetzung/Ressourcenaktivierung und stadtteil-
orientierte Zielgruppenanalyse/Bedarfsanalyse/kleinrdumige So-
zialplanung sind auf der Grundlage von I wechselseitige Prozesse,
die sich sowohl intern auf Stadtteilebene abspielen (z.B. Organi-
sation von Zielgruppenarbeit ete.) als auch Auswirkungen auf
externe Ressourcen haben bzw. von den Strategien und Entschesidungen
zentraler Trager und politischer Gremien abhdngig sind. D.h. II und
III sind insofern zu realisieren, soweit die Vorhaben in der
Schnittmenge der Kompetenzbereiche der im Stadtteil té&tigen Ein-
richtungen liegen. Das wére z.B. die gemeinsame Eruierung von
Basisdaten, um die Einrichtung eines warmen Mittagstisches fir
&ltere Menschen, einer Gruppe fir Alleinerziehende bedarfs-
orientiert zu planen und in entsprechende Kooperationsverein-
barungen und Praxis umzusetzen,

Weitergehende Kooperations- und Planungsaktivitdten seitens der
Stadtteilrunden werden auf Paver frustriert, wenn sie nicht
in mittel- oder langfristige Planungsstrategien der Fachplanung
zentraler Tréger integriert werden, die mit ihren Einrichtungen
im Stadtteil tatig sind. Veraussetzung dazu aber ist auch auf
Trégerebene die schrittweise Verlagerung von Trdger- und Ein-
richtungsorientierung zu Stadtteil- und Bedarfsorientierung.
Hier missen vorhandene Ans&tze (AS Planung, AG Infrastruktur-
planung Hausen, Trégergesprdche West/Weil) weiterentwickelt und
institutionalisiert werden. Ein konkretes Ziel wére ein von
gllen beteiligten Trigern mitverantworteter und in Abstanden
forgeschriebener Stadtteilbericht, der eine differenzierte

Ist- und Sollbilanz voriegt und den Entscheidungsgremien als
Planungsgrundlage dient,




Anlage 1 Anlage Offentlichkeitsarbeit

LEITFADEN FUR STADTTEILORIENTIERTE SOZIALARBEIT
STICHWORT: OFFENTLICHKEITSARBEIT IM UND FUR DEN STADTTETL

1. Zur Begriffsverwendung: Was ist Offentlichkeitsarbeit?

In der Praxis sozialer Arbeit - auch in Stuttgart - findet man eine en-
gere und eine weitgefafte Verwendung des Begriffes Offentlichkeitsarbeit
{hier fortan abgekiirzt: OFFA),so daP man sich jeweils erst Uber die Be-
griffsverwendung verstandigen muf3.

GCanz eng de finierl: Ganzx weilt def {fplert:

OFFA = Pressearbeit OFFA = alle nicht einzel-

(in der Regel einer fallorientierten, die Grenzen

besonderen Dienst- des eigenen Dienstes iUber-

stelle vorbehalten) schreitenden Informations/
Kooperationsaktivitédten

Fiir die Konzeptionsentwicklung stadtteilorientierter Sozialarbeit emp-

fehien wir, beiden Begriffsverwendungen nicht zu folgen: denn

a.stadtiteilorientierte OFFA umfaPt weit mehr als die Pressearbeit ( in
der eng gefafiten Definition);

b.die weit gefa@te Definition wirft zusammen, was in Theorie und Praxis
der Betriebswirtschaft idblicherweise unter drei verschiedenen Begriff
erfafft wird, ndmlich: Werbung, Offentliichkeitsarbeit (Public Relation
und Zwischenbetriebliche Kommunikation.

Die eben genannten drei Begriffe lassen sich auch auf Aktivitdten der So-

zialarbeit anwenden; dazu kommt in der sozialen Arbeii noch ein Aktivi-

titsbereich, der mit diesen Begriffen nicht abgedeckt wird, nimlich die

Information und Aufkldrung der Biirger iber ihre sozialen Rechte und

Pflichten.

Im Uberbiick stellt sich die Zuerdnung von OFFA zu den anderen drei Akti-
vitatasfeldern wie folgt dar (wobei teiiweise Beispiele aus Privatwirti-
schaft und Sozialarbeit eingefligt werdenl}: :

O FFENTLICHKEITS-
ARBETIT

Sie soll lédngerfristig wirksame
Meinungen oder komplexere Einstel-
lungen beeinflussen, zu einer Or-
ganisation/Firma, zu einer Produkti-
onsweise ("Sirom aus XKohle” oder
“Beratung bleibt vertraulich"} bzw.
zu einem ganzen Wirtschafiszwelg
("Die Chemieindustrie informiert").

W ERBUNG

Sie ist produkt- oder ereignis-
bezogen {("Kaufen Sie .." oder
"Besuchen Sie .."), soll also
ein spezifisches Verhalten her-
vorbringen. Zumeist zielt sie
auf kurzfristige Wirkung und
wird deswegen immer wieder er-
neuert.

Dem entspridche im sozialen Bereich z.B.:

Vorsteliung der Unterstiltzungsfunkiion
psycho-sozialer Beratungsdienste bel
Elternabenden (in Kiga u.Schule) und
auf Lehrerkonferenzen.

Erstellung und Verbreitung eines
tungsreihe von VHS und Bera- Einrichtungsfiihrers, der iber Aufda-
tungsstetlen zur Drogenthematik. ben und Erreichbarkeit sozialer Diens-
Aufforderung zur Beteiligung te 1m Stadtbezirk informiert.

an einer Stadtteilputzete. Erdrterung der Drogenproblematik und
Praventionsmoglichkeiten im Stadtteil
mit Betroffenen und Multiplikatcren.

Einladung zu einem Basar oder
zu einem Elternabend.

Hinweis aufl den Anmeldetermin
fir den kKindergarten.
Ankindigung einer Veranstal-

Hinzu kommen fiir soziale Arbeit noch _
(und kénnen sich stark bzw. wenig mit OFFA Uberschneiden)

INFORMATION VERSCHIEDENER
DIENSTE UND ORGANISATIONEN
Rechte und Pflichten im Rahmen von Kooperations-
(siehe Sozialgesetzbuch) absprachen bzw.gesetzl.Pflichten
z.B. Sozialhiltfe~ und Wohn- 2.B. Vereinbarungen zw. Schulen und
geldanspriche Beratungsdiensten iliber Zusammenarbeit.

INFORMATION UND AUFKLARUNG
DER BURGER iiber soziale

Anlage 2

Dgs'FACHLEXIKONVDES DEUTSCHEN VEREINS bringt fir OFFA eine
Definition, die sich an den Wortgebrauch der Wirlschaft anlehnt:

OFFA bedeutet ...”bewuﬁtest geplantes und daverndes Bemiithen. Ffir
die soz;a]en Belange Verstédndnis und Vertrduen in der Offentlich-
keit aufzubauen. ... Sie will einen mbglichst grofen Teil der Ge-

se!]schafﬁ erreichen, die informieren und befeiiigen. best immte
Tatsachen oder Meinungen verbreilen, gewisse Tendenzen, Informa-
tionen oder auch Kontroversen in die Offentlichkeit bringen:“ C
(Daraus ergibt sich die) "Aufgabe, die sozialen Dienstleistungs-
angebqte publik zu machen, Vorurtejle gegeniiber soziale Benach-
teiligten und der Arbeit ihrer Helfer in der Offentlichkeit abzu-
bauen, ...den Klienten bzw. den Zielgruppen sozialer Arbeit Hilfen
zur Herslellung von Offentlichekti zu geben. insbesondere jenen.
die nicht in der Lage sind, ihre Probleme und Bediirfnisse selbst
zu artikulieren.” (Fachlexikon der sozialen Arbeit, (986, S.609).

2. An wen richtet sich Offentlichkeitsarbeit?

Fiir wohngebietsbezogene Informations— und Offentlichkeitsarbeit
empf{eh}t es sich, mindestens finf Zielsysteme und entsprechende
Teildrfentlichkeilten zu unterscheiden:
_ S.Funktionstriager/
3. MULTIPLIKATOREN
Z. _ Funktionstrager in der Gesamtstadt
1. ‘ Stadteilbewohner /MULTIPLIKATOREN . In ihrem UmTeld
{potentielle) als BURGERSCHAFT 1im Stadttieil die kommunatle

NUTZER/KLIENTEN oderTeilgruppen VEROFFENTLICHTE
sozlaler Dienste davon z.B.Eltern. darunter: MEINUNG
Jugendliche,Aus~ 4.soziale und
lander ... S . paddagogische Fach-
" krdfte, die sog.
FACHOFFENTLICHBKEIT

im Stadtteil
Anderen einschlidgige Stichwirter dieses Leitfadens dazu sind:

Blirgerndhe o S Vernetzung Stadtplanung
Zielgruppenarhbeit

Soziale Rahmenbedingungen fiir stadtteilkorientierte Sozialarbeit

Es bedarf im Stadtieil jeweils der Beobachtung und Untersuchung, mit

welchen informellen und formellen Medien diese Offentlichkeiten erreicht

werden kdnnen.

;pfqrmelle Medign sind z.B. Austeusch unter Nachbarn, beim Frisdr, vor de-~

?}??Grgarten,belm Ernkaulfen oder in der Kneipe, Aushidnge an DBaumen, Gra-
i i usw., .

Forme}!e‘Medien reichen vom Bekannitmachungsbrett {Uber *Firmenschilder’,
Informaﬁlonsschrlften! (Vereins-)Programme und Plakatanschliage, bis 7u

Info-Standen, Veranstaltungen und Verdffentiichungen in Gemeindebldttern.

der Orlspresse oder spezieilen Schriften.

Jeder sozlale Dienst und jede Einrichtung sollte priifen, welche Moglich-

k¢1ten‘gerade sie haben, auf informellem und formellem Wege Teildf{fent-
lichkeit zZu erreichen bzw. zu erzeugen.



Anlage 3

3.1

3.2

Welche Ansitze sozialpddagogischer Informations- und Offentlichkeits-
arbeit sind in Stuttgarter Stadtteilen schon erprobt worden?

Die folgenden Angaben basieren auf einer Umfrage, die im Rahmen der
AG STOS unter Einbeziehung aller ASD-Bezirke 1989/90 durchgefihrt wurde.

Bei der Untersuchung wurden zum einen ffentlichkeitsaktivititen unter-
schieden nach ihrer Ausrichtung auf die jeweiligen Teil-Offentlichkeiten/
Zielsysteme (siehe auch Punkt 2) und zum anderen nach dem quantitativen
Nutzungsgrad von Medien und Foren.

Die folgende Auswahl hat keinen Anspruch auf Vollsténdigkeit.
(Potentielle) Nutzer/Klienten sozialer Dienste
Anlésse:

Alte Menschen, verhaltensauffdllige Jugendliche, fehlende Pflegestellen,
Unterbringungsmdglichkeiten fir Kinder, Fravenfest, Tagheimnot, Wohnungs-
not, Neverdffnung der Dienststelle, hoher statistischer Alleinerziehender-
Anteil im Stadtviertel, Theaterprojekt "Graue Panther”, Auslénder, aus-
ldndische Eltern, psychisch Kranke, Vorstellung eines neuen Kollegen bei
Klienten, Aufgabenbeschreibung ASD.

Medium/Forum:

Fragebogen, direkte Blrgeransprache, Handzettel in Einrichtungen, Notizen
in Infoblattern, Plakate, Aufbau perstnlicher Birger-Kontakte, Elternver-
sammlung, Info-5tand im Bezirksrathaus, Vortrag im Altenclub, Stadtieil-

fest, Theaterspiel, Prospekte, Rundschreiben an Betroffene, Feldanalyse,

Stadtteilzeitung, Lokal-Presse.

Ziele:

Bekanntmachen von Angeboten, Vorstellung der ASD-Arbeit, Motivation zur
Teilnahme, Aufbau eines Fraventreffs, Aufbau von Betreuungsangebot fir
bisher unbetreute Jugendliiche, Abbau von Vorurteilen, Vorstellung neuer
Dienstrdume, Angebot fir Alleinerziehende im Stadtteil, erweiterter Be-
wohnerkontakt, Aufbau ven Gruppenarbeit, Suche nach ehrenamtlichen

Helfern, Aufbau Besucherdienst, Aufbau einer sozialen Schillerbetreuung.

Stadtteil, Bewohner als Birger oder Teilgruppen

Anlésse:

Stadtteilsanieruny, Tegheimnot, Umzug des ASD, Ancnymitdt im Stadtteil,
Stadtteilfest, soziale Probleme im Stadtteil, Handlungsbedarf fir Stadt-
teil-Analysen, "Wer hilft im Notfall", alleinerziehende MUtter.

Medium/Forum:

Stadtteilfest, Dia-Vorfihrung, Schavkasten, Notizen in Info-Blattern
sozialer Einrichtungen, Info-Veranstaltungen bei Trédgern, Plakaste, Hand-
zettel, Stadtteilzeitung, Lokalpresse, Begionalpresse, Einbezug von

Laden, Banken etc., Aktionswoche, Info-Tafeln, Info-Sténde, Gruppenarbeit,
Feldanalyse, SpielstraBe.

(o8]
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Anlage 4

Ziele:

Information der Stadtteilbevilkerung Uber Planungsvorheben, Weitergabe von
Infos, Bekanntmachen des ASD und seiner Aufgaben, Ausbau des Kita, Bekannt-
werden und Starkung der Stadtteilrunde, Abbau von Vorurteilen, Sewinnung
ehrenamtlicher Mitarbeiter, Probleme bekanntmachen, Problemlésungsstrate-
gien auf Bedarfsanalysen grinden, Bildung eines MUtterzentrums, Ausbau
kultureller Angebote,

Funktionstréger/Multiplikatoren/sozialpddagogische Fachdffentlichkelt im
Stadtteil

Anlésse:
Altenproblematik/Gebrechlichkeitspflegschaft, Stadtteilrunde/Schulen,
ASD/Schulen, themstische Staditeil-Fachgruppen, Fachtagung Bad Boll Allein-

erziehende, Fachtagung Altenarbeilt im Stadtteil.

Medium/Faorum:

Referast bei freien TriZgern/Verbdnden, Runder Tisch, Skripts, Diskussion,
Dias, gemeinsame Fortbildung ASD/Schule, Lehrerkonferenz, Kita-Leiterrunde,
Stadtteilrunde, Mitwirken im Diakoniestationsbeirat, Mitwirken im Begeg-
nungsstéttenbeirat, gegenseitige Weitergahe von Info-Material, Beitrige
ther ST0S in Fachzeitung, Vortrag in Kirchengemeinderst.

Darstellen der ASD-Arbeit und der Hilfsmiglichkeitern, Kooperastion soz.
Einrichtungen, konzeptioneile Entwicklung, Transfer der 3T0S5-Arheits-
weise und Ziele, Weiterentwicklung des Hilfsangebots, Erfahrungssustsusch,
persinliches Kennenlernen, Vernstzumng soz. Fachkridfte,

Funktionstrager/Multiplikstoren Gesamtstadt - offentliche Meinung

Arilasse:

Mangal an Kita-PlEtzen, STOS in Bezirksheirat, "Licke-Kinder?, fehlendes
Jugendhaus, Installierung der mobilen Jugendarbeit, Anfrage won Russchissen,

Medium/Forum:

Fragebogenaktion, Podiumsdiskussion, Bezirksbeirst, Bezirksvorsteher,
Betroffenenversammlung, Referat auf Fachkonferenz, Kriterienkstalog fir
Ldsungskonzeption en Bezirksbeiret, Unterschriftenaktion, Kirchengemeinde-
rat, Pressekonferenz, Bezirksbeirat in Stsdtteilrunde, Einladungen pol.
Fraktionen, Darstellung ASD-Arbeit im Gemeinderat.

Ziele:

Sensibilisierung IUr soziale Problems des Stadtteils, Darstellung der
ASD-Arbeit, Akzeptanz von STOS im Stadtrat/Bezirksheirat, Aufbau fehlender
soz. Einrichtungen, Beschaffung von Spenden.




Anlage 5

Medien:

Die verschiedenen Medien wurden in der folgenden Reihenfolge am hdufigsten
benutzt.

. Info-Dienste anderer sozialer Einrichtungen (im Stadtteil)

Plakate

. Info-Blétter/Lokal-Presse

. Schaukdsten

. Regional-Presse/Stadtteilzeitung

Regional~-Funk/Fach-Presse
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Rundbriefe
Zu einem sehr geringen Teil wurde auch das Regional-Fernsehen genutzt.

Faren:

(Rangplatz entspricht wie oben der Nutzungshaufigkeit)
Stadtteilrunden

. Thematische Veranstaltungen/Stadtteilfeste

. BUrgerversammlungen/Tag der offenen TUr/Podiumsdiskussionen
Politische Ausschisse

. Pressekonferenzen
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. Mieterversammlungen

Anlage 6

4, Welche institutioneilen Rahmenbedingungen fir Offentlichkeitsarbeit
sozialer Dienste und Einrichtungen bedirfen der Abkldrung?

a. Wird von den Trdgern der Dienste akzeptiert, dafh die fir die JPresse-
arbeit aufgesteliten i1nnerbetrieblichen Regeln fiir weitle Bereiche der
S5ffentlichkeitsarbeit im Stadtteii nicht sinnvoll sind und einer spe-
zifischen Erganzung bedirfen? - Und zwar in dem Sinne. dald Informations-
und Aufklarungstiatigkeiten fir/mit Zielgruppen bzw. Teildffentlichkeiten
im Stadtteil u n d die Unterstiitzung dieser Gruppen ber ihrer eigenen
Meinungsbildung zu sozialen Themen zu den Alltagsaufgaben insbesonderer
priventiv orientierter Sozialarbeitl vor Ort gehort?

b. Wird von den MitarbeiterInnen sozialer Dienste im Stadtieil umge-
kehrt akzeptiert, daR OFFA (uniterschieden von kurzfristigen Werbeaklio-
nen) eine ldngerfristig angelegte Konzeption fiir den Umgang mit den ver-
schiedenen Teil-0ffentlichkeiten und die dabei angestrebten Ziele bend-
tigt? ~ Und daf diese Konzeption mit der jeweiligen Leitung abgesprochen
sein muf, damit im Prinzip klar 1st, was in dem unter a. geschaffenen
Spielraum geschehen soll?

¢. Wird den ortlichen MitarbeiterInnen von ihren Tragern zugestanden.

af sie in eine stadtteiloffentliche Auseinandersetzung Uber Problemiagen
tind Entwicklungsbedarf ihre Fachkenntnisse und Prognosen einbringen dir-
fen, selbst wenn innerhalb der Trédgerorganisation bzw. den kommunaipoli-
tischen Entscheidungsdremien der Meinungsbildungsprozess noch nicht abge-
schlossen ist? <(Anderenfalls bliebe ja die lokalspezifische Meinungsbii-
dung ohne den Beitrag der dortigen sozialen Fachkralfte und man kdnnte ihr
ieicht vorhalten, nicht auf dem Boden aller Tatsachen zu stehen, was ei-
ner Benachteiligung der Blirger im 6ffentlichen Meinungsbildungsprozess
glteich kdme.)

d. Wie konnen die ortlichen MitarbeiterInnen sicherstellen, dafl sie -
angesichts der engen Verflechtung von “veréffentlichter Meinung” (FPresse)
und Kommunalpolitik - ihre jeweilige Leitung unverziglich informieren
iiber solche Aktivitdaten im Stadtteil, die zu Presseverdffentlichungen
fiihren (bzw. ohne ihr Zutun gefiihrt haben)?

Ist eine Konfliktregel praktizierbar, dahingehend daB gegebenfalls die
5rtlichen Mitarbeiterlnnen deutlich machen, sie adauflerten sich hier und
jetzt ohne Autorisierung ihres Amtes/Tragers bzw. in Kenntnis dessen, daB
hier ein nicht abgeschlossener Meinungsbildungsprozess verliegt?

e, VWie kann eéine bessere Qualifizierung filir stadtieil~ und zielgruppen-
orientierte OFFA der sozilalen Dienste und Einrichtungen erreicht werden,
uch durch die Entwicklung von Muster-"Bausteinen und schwerpunktméfige
ortbildung einzelner MitarbeiterInnen, so daf nicht an jeder Stelle die
gleichen aufwendigen Erfahrungs-Um-Wege wieder gegangen werden miissen?





