
Teilhabe

Rehabilitation

Inklusion

Verfahrenslotsen

Unterstützung für  
junge Menschen mit  
Behinderungen und  
ihre Familien 



Die Verfahrenslotsen sind die Ansprechpersonen 
für junge Menschen mit (drohender) Behinderung 
und ihre Familien. Sie unterstützen die jungen 
Menschen darin, ihre Rechte durchzusetzen und 
ihre Ansprüche auf Leistungen zu verwirklichen. 
Die Verfahrenslotsen sind im Sozialgesetzbuch  
SGB VIII, Paragraf 10b verankert. 

Die Verfahrenslotsen des
Jugendamts:

❚	 			Begleiten und unterstützen im gesamten  
Rehabilitationsverfahren 

❚	 	Beraten zu allen Leistungen, schwerpunktmäßig 
zur Eingliederungshilfe

❚	 	Informieren über weitere Hilfs- und  
Beratungsangebote



Das Angebot richtet sich an:

❚	 	Alle junge Menschen mit (drohenden)  
Behinderungen bis zum 27. Geburtstag

❚	 Mütter und Väter
❚	 	Personensorge- und Erziehungsberechtigte
❚	 Pflegeeltern
❚	 Gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer

Das Angebot ist

❚	 	Freiwillig
❚	 Vertraulich
❚	 Kostenlos
❚	 	Unabhängig
❚	 	Parteilich



Kontakt und weitere Informationen

Wir freuen uns, wenn Sie mit uns einen Termin  
vereinbaren: 

Landeshauptstadt Stuttgart  
Jugendamt
Dienststelle Verfahrenslotsen

Telefon 0711 216-55999

Telefonische Erreichbarkeit
Montag und Dienstag: 8.30 bis 12 Uhr
Donnerstag: 14 bis 16.30 Uhr 

Weitere Informationen unter:
stuttgart.de/verfahrenslotsen
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